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MODONI IRSIMIZIN QORUNUB SAXLANMASI
NAMINO

1. Baza prinsiploari.
Informasiya comiyyotina vo biliklor
comiyyatina aid aktual mosalolorin heg
biri mahiyyat etibarilo texniki mosalo
deyil. "Informasiya comiyyati” anlayisi
kompyuter texnologiyalarinin nailiy-
yotlorino  va qlobal informasiya
sobokolorinin  inkisafina  osaslanir.
"Biliklor comiyyati” anlayis1 iso daha
genis sosial, etik vo siyasi parametrlori
nazords tutur. "Biliklor comiyyati"nin
vahid universal modeli yoxdur, ¢iinki
bu ciir utopik universal model
konkret 6lkonin,  konkret regionun
dil vo madoniyyatindoki 6ziinomoxsus-

lugu oks etdiro bilmozdi. Lakin mohz modoni doyorlor insanin
diinyada 0z yerini tutaraq siroatlo doyison alomo uygunlasmasina
imkan verir.

Insanlar ilk novbado yaxs: kitablara vo dorsliklors, bundan
sonra isa Interneto ehtiyac hiss edirlor.

Biliklordon istifade problemi onlarin yaranmasi soraitindon
ayrilmazdir. Bu, modoniyyat va dil miixtalifliyinin boyiik ohamiyyat
kasb etmoasini gostorir. Texnoloji yeniliklorin  zoruri olmasi
stibhosizdir, lakin biliklor comiyyati tokco bu yeniliklorin totbiq
edilmosindon ibarat deyil. Sobokalorin siirotli artimi sosial va
modoni baximdan tonzimlonmaso, 6zliiylindo proses yetorli ola
bilmoz.

Avropa lttifaq: 6z qarsisina "Vahid Avropa madoni mokan1"
yaratmaq vazifosini qgoymusdur. Homin mokanin hiidudlar1 neca
miloyyon edilocok, onun  sorhodlori hansi meyarlar osasinda
cizilacaq? Bu "Umumavropa standartlar’”" noden ibaratdir? Bizim
fikrimizco, bu giin Avropa identikliyi tarixindo on ciddi
transformasiyalarin birins maruz qalib.

Amerika yazigist Pol Di Filippo bu masaloys aydinhq
gotirorok  demisdir:  "Hor giin  biitiin  diinyada  konsensus
ger¢akliklori kicik modoniyyatlori ozir".



YUNESKO sobokodo milli kontentin vo milli dillorin
gorunub saxlanmasina torofdardir. "Millotlorin roqomsal geyri-
boraborliyi" halinin aradan qaldirilmasi ideyast miixtalif sosial
gruplar, Olkolor vo regionlar arasinda forglorin daha da
kaskinlosmomasi iiclin haminin qlobal informasiya
infrastrukturundan borabor istifado imkanimnin tomin edilmasini
nozorde tutur. Moadeniyyat - cari yiizilliyin esas giiciidiir. Oz
simasini, 0z ononalorini qoruyub saxlaya bilmoyonlor artiq
uduzmuslar.

"Galocayin rogomsal irsi” masslosi ¢ox miirokkob masaladir.
Qodim sonadlorin, moadoni irsin, on ¢ox tolobat olan kitablarin
rogoamsal soklo salinmasi onlarin barpa oluna bilmoayacok doracads
zodolonmasi ilo miisayiot olunmamalidir. Elektron kitabxanalar
klassik kitabxanalara alavadir, lakin he¢ bir halda onlar1 sixisdirib
aradan ¢ixarmali deyildir.

Forz edok ki, miioyyon qiymaotli sonad rogomsal formaya
cevrilmis, lakin homin sonadin orijinali itirilmisdir. Bu halda
homin sonadin suratinin haqiqiliyine neco zomanot vermok olar?
Demoli moadoni yaddasin tesadiifi sokildo vo ya gorozli qaydada
redakts edilmasing yol verilmomalidir.

"Kompyuter savadi"nin oks torafi do moévcuddur. Elementar
tofokkiir, oxuma va yazma vardislori itirilo bilor.

Kitab moadoniyyati ilo dorin analogiya mohz bu mogamda
garsiya ¢ixir. Elektron kitab vo kagiz kitab bir-birindon tamam
forgli intellektual mohsullardir, onlar1 oxumaq iiglin miixtalif
miitalio vordislori tolob olunur. Bu vardislorin hor ikisi miiasir
insana eyni doracodo goroklidir. Obrazh sokildo desak, iki zaman
rejimindo eyni vaxtda yasamagi dyronmok lazim golir: informasiya
axinlarinin ~ siirotli  zaman rejimindo  vo  ononovi  kitab
modaniyyatinin "long" rejiminda. Informasiya torkib hissasinin
miitloglosdirilmasi adi savadi: diizgiin yazmaq vo ana dilinds
danismaq bacarigini tohliiko altina alir. Qrammatik qaydalardan
konara ¢ixan saboks jargonu moévcud olmaq hiiququna malikdir,
lakin o, adabi normalari logv etmir. Bir zamanlar kinematoqrafiya
tarixindo do toxminon buna oxsar voziyyot yaranmisdi. Sasli kino
y1gcam va anlasiqli olduguna gors danisiq slenqini qanunilosdirmis
olsa da, adobiyyati mohv etmadi.

Biliklor comiyyatinin milli modellorini qurmaga baslayan
Olkolor vo xalglar nozors almalidirlar ki, onlarin osas kreativ



kapitali-canli insanlar, bu insanlarin monsub oldugu madoniyyatin
tipi vo onanoslori ilo miloyyn edilon yiliksok intellekti vo unikal
bacariglaridir.

2. Azarbaycan modeli

Biliklor comiyyatinin milli modelini qurarken iki miithiim
amilin nozoro alinmasi zoruridir: doyarlor iqtisadiyyatina ke¢id vo
onunla slagadar madaniyyatin sistemli idars edilmasinin zoruruliyi.
Kommunikasiyalarin gériinmomis dorocodo artmasi informasiya
xotalarinin da artmasina sobab olur. Dayarlor unikal mozmun kasb
etmolidir. Onlar insanlarin zokasina yalniz bu sortls davaml tosir
gostora bilor.

Qlobal kommunikasiyalar xaosunda sarsilmaz gala olan
milli madoniyyoat oslinds unikal doyorlor macmusudur. Biz bu
xaosda insan siiurunun simasizlasdirilmasina yol vers bilmaorik.
Azorbaycan xalqnin  imummilli lideri Heydor Oliyevin
uzaqgoronliklo dediyi soézlor bu baximdan 06z aktualligini
itirmomigdir: "Xalq 6ziiniin zoforlori va islori ilo mashurlasir, lakin
bu zoforlorin, bu islorin on shomiyyatlisi madoniyyatdir".

Azorbaycangiliq - inco hisslor, folsofi miudriklik, Sorq
madoniyyatinin zonginliyi demokdir. Bu, 1300 il bundan ovval
goloma alimmis 6lmoaz "Kitabi Dads-Qorqud" xalq eposu, Molla
Nosraddinin tiikenmoaz yumoru, moxsusi tofokkiir, bonzarsiz iirak,
O6ziinomoxsus qan demokdir. Azorbaycancgiliq - Koroglu
dastaninda ifado olunmus sorof kodeksidir: loyaqot sorvatdon uca,
sorofsizlik 6liimdoan betor, ailo vo 6vladlar - sohrot vo karyeradan
istiindiir. Azorbaycan xalqmna torof bir addim atilanda o, iki
addim atir. Lakin o géronds ki, bu addim iraliys deyil, geriys atilir,
o 6zl geriyo addim atmir, sadaco olaraq yerinds dayanir!.

Xalgin mohtosom vo bonzorsiz modoni impulsu onun
gorkomli niimayandolorinin zokasinda 6z ifadssini tapir. Miiasir
Azorbaycan dovlsteiliyinin  xilaskart vo banisi olmus Heydor
Oliyev dofalorlo deyirdi: "Foxr edirom ki, mon azorbaycanliyam!".

Azorbaycan madoniyyoti, onun zongin ananslori, Qarb ilo
Sorq arasinda unikal mdvgeyi, biitiin yeniliklori iizvi sokildo
monimsamak gabiliyyati, onun tolerantlig1 yuxarida bohs etdiyimiz

' 3empkoBua H. Ieiiap Amues. 3ursaru cyap6s1. M., 2007, s. 556-557.



yeni Avropa identikliyinin formalagmasinin mithiim niimunasidir.
Azaorbaycan moadoniyyati golocaya istigamatlonmisdir.

2003-cii ildo Cenevrado kegirilon, informasiya comiyyatino
hosr edilmis Umumdiinya sammitindo Azorbaycan Respublika-
sinin Prezidenti Ilham Oliyev demisdir: "Biz inaniriq ki, 6lkomiz
hom regionda IKT-nin inkisafinda, ham do inkisaf iiciin IKT-do
sistem inteqratoruna cevrilo bilor".

Sistem  inteqratoru  tokco cari  tolobati  6domoklo
kifayotlonmoyib hom do global vo milli miqyasda modoniyyatin
inkisaf ssenarilorini diisiiniib tapmalidir. Burada sohbot tokco
informasiya infrastrukturunun inkisafindan deyil, hom do
biitovliikkdo biliklor iqtisadiyyatindan gedir. Mohz madaniyyot
millotin strateji resursuna g¢evrilocok, Avrasiya mokaninda sistem
inteqrasiyasinit miioyyon edocokdir.

Milli onanslordan irali galon ideyalar kompleksinin calbedici,
rogabat qgabiliyyatli olmasini tomin etmok, beynolxalq kontekstds
bu ideyalara tolobat yaratmaq strateji mosolodir. Sistem
inteqratoru olmagq, biliklor igtisadiyyatinin harokatverici qlivvasina
cevrilmak elo bu demokdir.

Belo bir layiho 6z ohatosino goro Heydor Oliyevin adina
layiqgdir, ¢ilinki bu layiho yeni yiizilliyin intellektual cagirislarina
Azorbaycanin adekvat cavabi olacaqdir2.

Heydor Oliyev irsinin toblig edilmasi Avrasiya mokaninda
Azorbaycan moadoniyyatinin yayillmasinin mithiim aspektlorindon
biridir. Milli brendlars qiirur hissi ilo yanasmaq lazimdir.

Qloballasan  diinyada milli modoniyyat o  godor
ohomiyyatlidir ki, madaoniyyastin siyasi iqtisadiyyati, madoniyyatin
geosiyasati barado qotiyystlo vo birmonali sokildo danismaq
lazimdr.

OBULFOS QARAYEYVY,
Azarbaycan Respublikasinin madaniyyat va turizm naziri

% Bax: BUOIHOTEKH B 0OIIECTBE 3HAHMIA. Baky, 2006, s. 484.



O COXPAHEHUHU KYJbTYPHOI'O
HACJIEAUA

1. Ba3oBble NPUHIMIIBI

Hu ommH w3  aKTyanbpHBIX
BOIPOCOB, OTHOCSIIMXCS K HH(pOpMALH-
OHHOMY OOIIECTBY U OOIIECTBY 3HAHUH,
HE SBJSETCA IO CYTH TEXHUYECKHM.
[Tonsatne «ungopmayuonnozo odbwec-
Mmea» OCHOBAHO Ha  JOCTHXEHMSIX
KOMIIBIOTEPHBIX TEXHOJOTMM W pa3-
BUTUHU TJI00ATbHBIX HH(POPMAIIMOHHBIX
CETEMN.

[lonsatue «obwecme  3nanuii»
nojJpa3symeBaeT 0ojee LIMPOKHE COLHU-
albHbIE, OJTUYECKHE M TOJIUTUYECKUE
napameTpsl. He cymecTByer enuHOM,
YHUBEPCAJIBHOW  MOJAENU  «OOIIEeCTB
3HAHMI», IOCKOJIbKY Takas yTOIMYECKas yHHMBEpcalbHas MOJENb He
oTpakasa Obl KyJbTYPHOE U SI3BIKOBOE CBOECOOpa3ue MaHHOM CTpaHBbI,
JaHHoro pervoHa. OpHako MMEHHO KyJbTypHas cHenuguka
MIO3BOJIAET YEJIOBEKY OPHUEHTUPOBATHCSA B MHpE, HAUTH CBOE MECTO B
CTPEMUTENIbHBIX U3MEHEHMSIX.

JIrogu, B MEpBYIO OYepenb, HYKIAIOTCS B XOPOIIMX KHUTax M
yueOHHUKax, a y’Ke IOTOM - B AocTyne k HTepHery.

[Ipobnema nocTyma K 3HAHUSAM HEOTIENHMMAa OT YCJIOBHUH MX
co3laHus. Omo ykazvleaem Ha MYy  BAICHOCMb,  KOMOPYIO
npuoopemaem KynbmypHoe U sA3vikogoe mHozoobpasue. OOIIECTBO
3HAHUW HE CBOAMTCA K TEXHOJOTHYECKUM HOBOBBEJIEHUSM, KOTOpPHIE,
0e3ycioBHO, HeoOXxoauMbl. BypHBIH pocT cereir cam 1o cebe
HEJ0CTaTO4YeH 0e3 COLMaIbHOW M KYJbTYpHOM MHpPOpabOTKH 3TOT0
nporecca.

EBponeiickuii Coro3 mocTaBuil mepes; coO0oi I1eiab CO3/IaHus
«EIMHOTO E€BPONEHMCKOro KyJIbTypHOrO IpocTpaHcTBa». Kak Oyayt
0003Ha4YeHbl TPAaHUIBl 3TOTO MPOCTPAHCTBA, MO KAaKUM KPUTEPHUSIM
npokiaasiBaeTcs pyoexx? KakoBbl «oOlieeBponeickue cTaHAapTh»?
C Hamel TOYKM 3peHHus, €eBpoIeicKas UACHTUYHOCTh MPEeTepIreBaeT




CErOIHsI OJJHY M3 CaMbIX CEepbe3HbIX TpaHC(hOpMaluii 32 BCIO CBOIO
UCTOPHIO.

HenaBuo amepukanckuii nucatens [lon Jlu OuUannmo nosicHUII:
«Kadxcowvitl 0envb no 6cemy mupy Kamku KOHCEHCYCHOU pedalbHOCmu
PACHIIOWUBAIOM MATbLE KYAbMYPb».

3a coxXpaHEHHME HAIMOHAJIBHOIO KOHTEHTAa M HalMOHAJIBHBIX
s3pik0B B Cetn  BhIcTymaer FOHECKO. Ilpeomonenne «uudpoBoro
HEpaBEHCTBAa HAIMi» TMOJApa3yMeBaeT oOecreueHue paBeHCTBA
JIOCTYTIa BCEX K T00ambHON MHPOPMAIIMOHHON HHPPACTPYKTYype BO
u30eKaHue YyCHIJICHUS JUCTIPONIOPLMIT  MEXIy COLMAIbHBIMU
rpynnamu, CTpaHaMH U PETUOHAMHU.

Kynbrypa siBisieTcs IJIaBHBIM OpY>KMEM TEKYLIETO CTOJIETHS.
ToT, KTO HE cyMeln COXpaHUTb CBOE JIMIO, CBOI TPATUIHIO, YKe
MpOUrpail.

JlocTaTOYHO CIIOKHBIM SIBJISIETCSI U BOIIPOC O «yudposom
Hacneouu  6yoyweeo».  OnudpoBKka  JAPEeBHUX  JIOKYMEHTOB,
KyJbTYPHOTO Hacienus, Haubosee BOCTpeOOBaHHBIX KHUT, HE JI0JKHA
COIIPOBOXKIATHCA MX OE3BO3BPATHBIM MOBPEXKJIECHHEM. DJIEKTPOHHBIE
OMOIMOTEKH JOTOJHSAIOT, HO HH B KOEM CJydyae HE BBITECHSIOT
KJIACCHYECKUX OMOIHOTEK.

K npumepy, Hekuii LEHHBI [JOKyMEHT ouudpoBaH, HO
OpUTMHAJ yTpadeH. I'ie rapaHTHM NOUIMHHOCTH ero konuu? HyxHO
BCEMU CWJIaMM u30eraTb CIy4alHOTO WJIM  TEHACHIIMO3HOTO
pEeAaKTUPOBAHUS MAMATH KYJIBTYPBI.

Tak Ha3pIBaeMas «KOMIIBIOTEPHAsi TPAMOTHOCTB» HUMEET 0O0OPOTHYIO
CTOpPOHY. MOryT OBITh YyTpadeHbl 3JIEMEHTApHbIC HABBIKM MBIIIJICHHS,
YTEHMSI U ITUChMa.

VIMeHHO 371ech BO3HUKAET ITyOOKasi aHAJIOTUs C KHMYKHOU KyJIbTYpOH.
OnekTpoHHass U OyMakHas KHUra — 3TO JIBa COBEPLICHHO pPa3HBIX
UHTEJUIEKTYaJbHBIX MPOIYKTA, TPEOYIOIUX Pa3HbIX HABBIKOB YTCHUS.
Ob6a HaBblka B paBHOM CTENEHU HEOOXOAMMBI COBPEMEHHOMY
yenoBeky. HeoOXoquMo HayduThCsl KUTh Cpa3y B JIByX BPEMEHHBIX
pexumMax: «ObICTpOM» BpeMEHH HMH(POPMAIMOHHBIX IOTOKOB U
«MEIJIEHHOM» BpPEMEHHU TPaJUIMOHHOM KHW)KHOU  KYJIBTYPBI.
AOcomoTuzanusi WHOOPMAIMOHHOM COCTABJISIFOIICH CTAaBUT TO
yIpo3y IPOCTYyK0 TIPaMOTHOCTb: YMEHHE MPABWIBHO MNHCATh U
U3BACHATBCA Ha poAaHOM si3bike. (CeTeBOM KaproH, KOTOPBIN
OTCTyHaeT oT IrpaMMaTU4YeCKUX MpaBUi, HUMEET INpaBO Ha
CyIIECTBOBaHUE, HO HE OTMEHSET JIMTepaTypHOU HOpMBI. [IpumepHO



TO e camMoe ObUI0 B HCTOpPHH KuHeMmaTorpada. 3BYKOBOE KHHO
Y3aKOHWJIO pa3rOBOPHBIA CJIEHT B CHJIy €ro KOMIIAKTHOCTH U
JIOXOAYUBOCTH, HO HE YOUJIO TUTEPATYPHI.

Crtpanbl U HapoJbl, TPUCTYIAIOIINE K MOCTPOSCHUIO HAIMOHAIBHBIX
Mojeliel 001ecTBa 3HaHUH, TOJDKHBI UMETh B BHJIY, UTO MX TJIABHBIN
KpEaTUBHBIA KalUTal — 3TO JKUBBIC JIFOJIU, UX BBICOKUN MHTEJUICKT U
YHUKAJIbHBIE YMEHHUS, OTIPEIEIsIEMbIe TPATUITUEH U TUTIOM KYJIBTYPBI.

2. AzepOaiigkanckast Moje/Ib

[Ipu mocTpoeHUM HAIMOHAILHOW MOJENN OOIIeCTBa 3HAHHM
HaJl0 MMEeTh B BHJY JBa BaXHbIX OOCTOATENCTBA:  IPALYLIMHA
mepexoJ K OKOHOMHKE IICHHOCTeH W CBsI3aHHAas C  JTHUM
HEOOXOJIMMOCTh CHUCTEMHOT'O YIIpaBJIEHHs KyJbTypoH. ['pomanHbiit
pOCT KOMMYHHMKaluil BieyeT 3a co0oil pocT HH(OPMALMOHHOIO
mryma. LleHHOCTH JTOJIKHBI HECTH YHUKaJIbHOE MociaaHue. TOJIbKO Tak
OHHU MOTYT 3aBO€BaTh YCTOWYHMBOE BIUSHUE HA YMBI.

TakuM yHUKaJdbHBIM LIEHHOCTHBIM IOCIaHHEM  SIBJISIETCS
Hal[MOHAaJbHAs KYJbTypa, KoTopas Oblla M OcCTaeTcss He3bl0neMoi
CKaloil B Xaoce TJOOAIbHBIX KOMMYHMKALMH, CIIOCOOHBIX
00e3TMYNBaTh CO3HAHUE YEIOBEKa, YETO MBI HE BIPABE JIOMYCTHTb.

B 5TOM KOHTEKCTe MNPOPOYECKH  3BYUYUT  BBIPAKCHHE
oOleHanMoOHaIBRHOTO Juaepa AsepOaitmkana ['eiimapa AunmeBa:
«Hapop cnaBuTCst MHOTMMHU CBEPILEHUSMM U JI€JaMHU, HO TJIaBHBIM U3
HUX SIBJISIETCS KYJIBTYPay.

AzepOaiipkaHCTBO — 3TO YTOHYEHHOCTb YYBCTB, (puiocodckas
MyJZIpOCTh, ©OoOrarcTBo KyJbTypsl Bocroka. 3rto 0OeccMepTHbIN
Hapo HbIi 31oc «Kurtadu lene Kopkyay, 3anucannsiit 1300 net Tomy
Haszaj, ATO HEUCTomuMbId tomMop Mosel Hacpennuua, 310 cBOE
0CcOOEHHOE MBIIUIEHHE, CBOE€ OCOOCHHOE Cep/lle, CBOS OCOOCHHas
KpOBb. A3epOaliIKaHCTBO — ATO KOAEKC YeCTH, CHOPMYJIMPOBAHHBIN B
snoce Kepormy: mobnects — BbIIE TMOJB3bI, OECUECThE — XYyXKe
CMEpTH, CeMbsi W JEeTH — BBIIIE ycrexa W Kapbepol. Korma x
azepOailjpkaHCKOMY HapoJy [JeNaloT IIar BIeped, OH JelaeT JBa
nrara. Ho korzia oH He BUJUT 11ara Brepes, a HAo0opoT — Ha3ald, TO OH
He JIeTaeT [Iara Ha3ajl, OH POCTO CTOMT Ha MecTe”.

33enpkosnd H. Teiiap Anues. 3ursaru cyms6bl. M., 2007, ¢. 556-557
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MomHpli ¥ caMOOBITHBINM KyJBTYPHBI HMMITYyJIbC Hapojaa
HaxXOAWT TIOJHOE BBIPAKEHUE B yYMax €ro BbIAIOIINUXCS
npenacraButenei. l'eiimap AJiMeB, Kak CHAcUTENlb M OCHOBATENb
COBPEMEHHOM a3epOaliPkaHCKOM TrocyaapCTBEHHOCTH, HEOJHOKPATHO
MOBTOPSUT: «SI TOPXKYCh TEM,UTO 5 — azepOanKaHeI!»

AzepOaiikaHckasi KyJabTypa, ¢ OOraTcTBOM €€ TpaJuIliu, C ee
YHUKQJIBHBIM TIOJIO)KEHHMEM MEXIy 3amagoM u BocTtokom, ee
CHOCOOHOCTBIO OpPraHMYHO BKJIIOYAaTh B ce0s Bce HOBOe, €€
TOJIGPAHTHOCTh, TMOJAE€T BaXKHBIM Npumep (GOPMHUPOBAHUS HOBOU
€BpOIEHCKOM HIEHTHUYHOCTH, O KOTOPOM IIJa peyb BBHIIIE.
AzepOaiikaHcKas KyJIbTypa yeTpeMyieHa B Oy IyIiiee.

[Ipesunent AzepOaiimxanckoit PecyObnuku Mnbxam  Anuen
ckazan Ha BcemupHOoM camMmute 1Mo MHQOPMAIMOHHOMY OOIIECTBY B
Kenese B 2003 rony: «Mbl BepuM B TO, YTO HAIIa CTPAHA MOKeT
CTaTh CHCTEMHBIM HHTerparopom kak B passutun HKT B
perunone, Tak 1 UKT nust pazsurusy.

CucreMHBIi HHTErpaTop JOJDKEH HE TOJIBKO 3aKpblBaTh
TEKylde MOTPeOHOCTH, HO M MPOAYMBIBaTh CLEHAPUH PA3BUTHSA
KyJbTYpBI B [NI00AJIbHOM M HallUOHAJILHOM Maciitabax. Peub uzaer He
TOJILKO O pa3BUTHHM WHGOPMAIMOHHON HMH(GPACTPYKTYphl, HO U 00
SKOHOMMKE 3HAHHMS B IEJIOM, O TOM, YTO HUMEHHO KYJIbTypa
CTAaHOBHUTCS CTPATETUUYECKUM PECypcoM HallMM, UMEHHO OHa OyzeT
OTpeeATh CUCTEMHYIO HHTETPAIMIO Ha €BPa3UICKOM ITPOCTPAHCTBE.
Crenarb KOMIUIEKC MAEH, BBITEKAIOIIMX U3 HAMOHAJIBHOW TPaJUuLIUU
IPUBJIEKATEIbHBIMU, KOHKYPEHTOCIIOCOOHBIMH, BOCTPEOOBaHHBIMU B
MEXIyHapOJAHOM KOHTEKCT€ — CTpaTeruueckas 3ajgada. JTO U
03Ha4aeT ObITh CUCTEMHBIM HHTETPaTOpOM, JABUTaTEIEeM SKOHOMMKHU
3HAHUM.

Takol TPOEKT MO MacHTaOHOCTH 3aMbIcia JIOCTOMH HMEHH
I'eiinapa AJmMeBa, INOCKOJIBbKY 3TOT NPOEKT CTAaHET aJIeKBaTHBIM
oTBeTOM A3epbailjkaHa Ha HMHTEJUIEKTyalbHbIE BBI30BbI HOBOT'O
cTomeTHs .

[Ipomaranna nacnenus [efimapa AnueBa — OOUH W3 3HAYUMBIX
aclieKTOB  MPOJBIKEHUS  a3epOall/PKaHCKOW  KyJIbTypsl — Ha
eBpa3miickoM TmpocTtpancTBe. K HalMOHaIbHBIM OpdHIAM HAJO
OTHOCHUTBCSI C TOPAOCTBIO.

*CM.: BubmoTekn B 0OLIECTBE 3HAHMIA. Baky, 2006, c. 484
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HammonanpHast KynbTypa HAcTOJBKO BakKHa B TIOOATM3UPOBAHHOM
MHpE, YTO HaJ0 TBEPJO U HEABYCMBICIEHHO FOBOPUTH O T€OMOJIUTUKE
KYJbTYpBHI.

Kapaes A.M.,
MHHHUCTP KyJIBTYPHI U Typu3Ma
Azepbaiimxanckoit Pecryonuku
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Azarbaycan dilinds nasrine miigaddima

1. Lissabon strategiyasi

2000-ci ilin mart ayinda kegirilmis Lissabon goriisiindo
Avropa Ittifaq iqtisadi, sosial ve ekoloji yenilosmoyo dair «Avropa
Aragdirmalar Mokam» (ERA — «European Research Area») adi
almis on illik ig¢i strategiya gobul etmisdir. Bu strategiyanin
mogsadi Avropa Ittifagmm diinyada on dinamik vo roqabaot
gabiliyyatli  iqtisadiyyat  olan  elmtutumlu iqtisadiyyata
ke¢mosindon ibaratdir. Elmi arasdirmalara miinasibotdo «Avropa
Elm Mokam» («European Research Area») yaradilmasi vo 2010-cu
ilo godor Avropada aparilan elmi-tadqigat vo tocriiba-konstruktor
islori {igiin maliyyo ayirmalarinin hocmini UDM-nin 3%-o qodor
artirmaq vozifasi qarsiya qoyulur (miigayise tgiin xatirladaq ki,
2000-ci 1ldo miivafiq gostorici 1,9% olmusdur). Moadoniyyat
sahosindo Avropanin vahid madoni irsinin 6n plana ¢okilmoasi, bu
sahoada somarali beynoalxalq amakdashigin stimullagdirilmasi yolu ilo
«Avropa Moadoni Mokam» («European Cultural Area») yaratmaq
vozifasi qarsiya qoyulmusdur. Avropada bas veron siyasi vo
struktur doyisikliklorinin asasini informasiya vo kommunikasiya
texnologiyalari, informasiya comiyyatino vo daha sonra biliklor
comiyyatine keg¢id toskil edir. Avropada «roqomli modoniyyot»
yaradilmast ilo eyni zamanda ononovi  modoni-maarif
miiossisolorinin transformasiyasit vo onlarin iimumavropa madoni
mokanina qosulmasit proseslori gedir. Lissabon strategiyasi
kontekstindo miixtalif proqram vo tosobbiislorin genis konsteksti
islonib hazirlanmisdir. Onlarin sirasinda IST (/nformation Society
Technologies, Informasiya Comiyyati Texnologiyalar1) programi;
«Elektron Avropa» (eEurope) todbirlor plani, «eContent»
programlari, elmi todqgigatlar vo texnoloji arasdirmalar,
modoniyyat vo elm sahosindo Avropa informasiya resurslart vo
xidmotlorinin ~ yaradilmasmma vo onlardan genis istifado
imkanlarinin tomin edilmasina dair «i2010» tosobbiisii xiisusi qeyd
edilmalidir.

2. Avropa Ittifaqumn informasiya comiyyatinin inkisafi
strategiyalari

Intensiv iqtisadi inkisafi vo beynolxalq bazarda Avropa
Ittifagmin ~ movqgelorinin -~ mohkomlonmosini  stimullagdiran
layiholordon biri «Elekron Avropa» (eEuropa) adli iri siyasi layiho
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olmusdur. Bu layiho ¢orgivasinde hom Avropa Ittifaqmn iizvii
olan oOlkolor daxilinds, hom do Avropa Komissiyasi saviyyasinda
coxsayli programlar hoyata kecirilmisdir. Bu layiho Avropa
Ittifaqr  oSlkolorinin  votondaslarinin  informasiya inqilabindan
maksimum somors aldo etmasina, Avropa olkalorinin iso ABS vo
diinyanin galan 6lkalori ilo roqabot miibarizosinds ciddi destok vo
yeni prioritetlor gazanmasina yonalmisdir.

eEuropa2002° planinda Avropa votondaslarinin hoyatinin
biitlin saholoari ilo slagadar olan informasiyadan vo onun sayasindo
rogomli texnologiyalar biitiin istiinliikklorindon istifade etmok
imkaninin tomin edilmasi vozifasi qarsiya qoyulur.

eEuropa2005¢ plani genis zolagl rabito infrastrukturundan
hortorofli istifado edilmoasine asaslanan tohliikasiz xidmatlor, totbiqi
vasitolor  vo  informasiya resurslart toqdim  edilmosinin
stimullagdirilmasina yonolmisdir. Bu baximdan, moxsusi olaraq
geyd edilmisdir ki, muzeylor, kitabxanalar, arxivler vo tohsildo
miithiim rol oynayan digor moadoniyyat miiossisolori genis zolaqli
rabito xatlorino qosulmalidir.

eEuropa2005 layihesi 2005-ci 1ilin axirlarinda basa
catdirilmisdir. i2010. Avropada inkisaf vo masgulluq mogsadi iiciin
informasiya comiyyati tosobbiisii’ eEuropa2005 layihasinin davami
olmusdur. 2010-cu ilo godor olan dévrds informasiya comiyyatinin
vo medianin inkisafi sahosindo genis siyasi moqsadlor qarsiya
goyan bu Avropa strateji togobbiisii agiq vo roqabot qabiliyyatli
rogomli  iqtisadiyyatin  dostoklonmosine, informasiya  vo
kommunikasiya texnologiyalar1 sahosindo elmi arasdirmalara,
eloco do sosial forqlorin azaldilmasi, ohaliys xidmatlor gostorilmasi
vo hoyatin keyfiyyatinin artirilmasi ii¢in bu texnologiyalardan
istifado edilmasine yonalmisdir. Bu tosobbiisiin asas bolmalorindon

5 http://ec.europa.eu/information society/eeurope/2002/index en.htm (ingilis
dilindo)
6 http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/2005/index_en.htm (ingilis
dilindo)
7 http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/i2010/index_en.htm (ingilis
dilindo)
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biri i2010. Ragomli kitabxanalar bélmaosidir?.

eContent programn eEuropa layihosinin miithiim torkib
hissasidir. ©gor hami {igiin informasiya comiyyati qurmaq vazifasi
garstya qoyulursa, onda Internetin informasiya tochizati zongin,
rongarong vo ¢oxdilli olmali, Avropa xalglarmin moadoni
miixtalifliyini oks etdirmali, istifado¢inin konkret modoni, elmi vo
tohsil tolobatini tomin etmak iqtidarinda olmalidir.

eContent programi Avropa kontentinin istehsalinin,
yayllmasinin vo ondan istifado edilmosinin dastoklonmasinag,
imumdiinya sobokosinin ¢oxdilli imkanlarinin dastoklonmasing
yonolmisdir.

eContent programinin mogsadlorindon biri - rogomli
texnologiyalarin verdiyi imkanlardan biliklor comiyyatino kegid
iclin daha tam istifado etmok, Avropa informasiya resurslarinin
yaradilmasint vo qlobal sobokolor vasitesilo bu resurslardan
istifadonin tomin edilmasini stimullasdirmaqdir.

Avropa Ittifaqr modoniyyot sahasinin inkisafi istiqgamotindo
foal iy aparir, bu sahodo ononovi foaliyyot ndvlorinin
dostoklonmosindon  baslamis rogomli  madoniyyst sahasindo
todqgiqgatlara godor genis spektrli masalolor hoall edir. Hor bir
konkret foaliyyot noviinin vo ya ayrica gotiiriilmiis hor bir
programin mohdud istigamatli magsadlori olduguna baxmayaragq,
bu faaliyyat novlori vo proqramlar macmu halda Avropanin biitiin
modoniyyat  toskilatlarinin vo  miiossisalorinin  saylorinin
birlosdirilmosini tolob edir. Avropa Madoniyyot Nazirlori Surasi
rogomli modoniyyatin yaradilmasi ilo oslagodar problemlori vo
perspektivlori get-gedo daha aydin dork edir vo bu sahads irali
stiriilon togobbiislori get-gedo daha ¢ox hallarda dastokloyir.

Avropa Ittifagmin eContentplus programmi ® eContent
programinin  genislonmis variantt olub, Avropa rogomli
informasiya resurslarini bazara totbiq edir. 2005-ci il yanvarin 27-

8 http://ec.europa.eu/information_society/activities/digital
libraries/index en.htm (ingilis dilinds)

? http://ec.europa.eu.int/information_society/activities/
econtentplus/index en.htm (ingilis dilindo)
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do Avropa Parlamenti Avropada innovasiyali on-line xidmatlori
tictin ¢oxdilli kontentin

inkisafina, cografi informasiyadan, modoniyysto dair
informasiyadan vo tohsil t¢iin resurslardan istifado imkanlariin
yaxsilasdirilmasina yonalmis eContentplus proqraminin qobul
edilmasino sos vermisdir. Parlament homginin, 2005-2008-c1 illor
iciin bu programin 149 milyon avro moblogindo biidcasini
miioyyon edon olavoni tosdiq etmisdir.

Rogomlosdirma - Elektron Avropanin tomoli olan kontent
yaradilmasi yolunda ilk zaruri addimdir. Bu, Avropanin kollektiv
madoni irsinin qorunub saxlanmasi, vatondaslara homin irsdon
istifado etmok imkani verilmasi, tohsilin vo turizmin keyfiyyatinin
artirilmasi yolunda hoyati shomiyyatli faaliyyotdir.

3. Lund prinsiplaril®

Milli madani va elmi irsin ragomlagdirilmosi masalosi Avropa
Ittifagmin  tzvii olan olkolorin  mosuliyyat sahoesine aiddir.
Standartlarin vo texnologiyalarin islonib hazirlanmasi Avropa
soviyyasindo dostoklonir vo milli rogomlosdirmo proqramlarinin
olagolondirilmasi mexanizmlorinin yaradilmasina xisusi diqqot
yetirilir. Bu mexanizmlori neco iso salmaq lazzim oldugunu
miioyyonlosdirmok, bununla olagodor problemlori  miizakiro
etmok, eloco do davamli inkisafi tomin edon olagslondirmonin
dostoklonmasi iisullarin1 miioyyon etmok iigiin Avropa Ittifaqmim
tizvii olan 6lkalorin niimayondalori va ekspertlori 2001-ci il aprelin
4-do Isvecin Lund sohorindo gériismiislor. Bu miisavira 2000-ci ilin
noyabr ayinda Informasiya Comiyyoti mosalolori iizro Bas
Direktorlugun Modoni Irs Sobesi torafindon toskil edilmis vo
Avropa Ittifaginda Isvegin sodr oldugu dévrde onun himayasi ilo
Liksemburqda kegirilmis hazirliq miisavirossinin davami oldu.
Rogomlosdirmo sahosindo Avropa siyasotinin  osas aspektlori
«Lund prinsiplori» adli sonadds sorh edilmisdir.

Miisaviro istirak¢ilar1  razilasdilar ki, rogomlosdirmo
Avropanin unikal irsindon istifado etmoyin, madoni miixtolifliyin,

10 http://www.minervaplus.ru.docums/I prncp.htm (rus dilindo)
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tohsilin vo madoni sonayenin inkisafinin dastoklonmasinin mithiim
mexanizmidir. Lakin Avropa Ittifaqmnin iizvii olan o6lkolor 6z
modoni irslorindon istifado imkanlarinin tomin olunmasini
investisiyalar ~ vasitosilo  destoklodiklorine  baxmayaraq, bu
togobbiislorin hoyata kegirilmasinda qisamiiddatli vo uzunmiiddotli
ugurlar qazanilmasi yolunda holo do ¢oxsayli maneoslor
movcuddur.  Bu  maneslor  rogomlosdirmo  metodlarinin
miixtalifliyindon; bazi texnologiyalardan vo standartlardan istifads
edilmasi ilo alagadar risklordon; rogomloasdirilmis obyektlorin uzun
miiddat saxlanmasi vo onlardan istifade imkaninin tomin edilmasi
ilo olagadar toloblordon; intellektual miilkiyyat tizorindo hiiquglara
yanasmalarda ardiciligin olmamasindan; yeni texnologiyalarla
bagh proqramlar vo madoniyyat proqramlari arasinda uzlasmanin
olmamasindan ibarotdir. «Lund prinsiplori»nin reallagdirilmasi
ticlin  homin misavirodo «Lund faaliyyat proqram» qabul
edilmisdir.!!

4. «Minerva» va «Minerva Plus» layihalori

Strateji tosobbiislor ¢orgivasindo proqramlart vo layiholori
reallasdirmaga, ERA ideyalarin1 hoyata ke¢irmoys imkan veran
maliyys vasitolorindon biri do Avropa Komissiyasinin Cargivo
Programlaridir.

«Lund prinsiplori»  do ilk ndévbado mohz Corgivo
Proqramlarinda reallasdirilmigdir. Bu gobildon olan on mithiim vo
osas layihalordon biri  2002-2005-ci illordo 5-ci  Corgivo
Programinda reallagdirilmis «Minerva» layihasi!? olmusdur. Bu
layihonin mogsodi modoni vo elmi irsin rogomlosdirilmosi {izro
faaliyystin olagolondirilmasi vo genislondirilmasi tigiin Avropa
Olkolori madoniyyat nazirliklorinin soboka daxilindo qarsiliqh
foaliyyetidir. Soziigedon layihonin davami vo inkisafi olaraq, 6-c1
Corgiva Programi kimi «Minerva Plus» layihasi 13 isglonib
hazirlanmisdir. Homin layiho ¢orgivesinde Avropa Ittifaqinin iizvii
olan 10 Sorqi Avropa 6lkesi, homg¢inin Rusiya vo Israil do Avropa
Olkalorinin Moadoniyyat Nazirliklori Sobokasina daxil olmusdur.

11 http://www.minervaplus.ru.docums/1_plan.htm (rus dilindo)
12 http://www.minervaplus.org (ingilis dilinds)
13 http://www.minervaplus.ru (rus dilindo)
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Bu, Rusiyanin modoni vo elmi irsin rogomlosdirilmosi, elmi
todqiqatlar, tohsil, asudo vaxt va turizm tigiin yiiksok keyfiyyatli
informasiya resurslar1 yaradilmasi lizro imumavropa miqyasinda
faaliyyato qosulmasinin mithiim marhalasidir.

«Minerva» vo  «Minerva Plus»  layiholori  «Lund
prinsiplori»nin  reallagdirilmasinin  konkret mexanizmlori idi.
«Minerva» layihosi ¢or¢ivosindo modoni vo elmi  irsin
rogomlogdirilmosi lizra milli proqramlarin slagslondirilmasi tgiin,
rogomlosdirmo  foaliyyotinin  miizakiroesi, olagolondirilmasi vo
harmoniklosdirilmasi, rogomlosdirmays  dair  Umumavropa
razilagdirilmis platforma, tovsiys vo metodikalar, standartlar vo
metamolumatlar  yaradilmasi, modoniyyats vo elmo aid
informasiyadan uzun middot istifado etmok imkaniin tomin
edilmosi vo onlarin saxlanmasi iizro foaliyyotin miizakiro edilmaosi
mogsadilo Avropa o6lkalorinin modaniyyst nazirlorinin saboks {izro
garsiligh foaliyyati toskil edilmisdir.

Avropa lttifaqi ¢orcivesindo iri siyasi qorarlar hazirlanmasi
ticiin Milli Niimayandalor Qrupu (NRG) formalasdirilmigdir.!4

Bu qrup Avropa Ittifagmm {izvii olan dévlatlorin
hokumotlori  torofindon  rosmi  qaydada  toyin  edilmis
niimayandolordon ibaratdir. Avropa Ittifaqi tersfindon bu qrup
«Lund prinsiplori»nin yering yetirilmosinin garanti idi, «Minerva»
vo «Minerva Plus» layiholori iso NRG-nin faaliyystini
dostokloyirdi. Layiholorin menecerlori NRG katibliyi ilo birlikds
hor yarim ildo bir dofs Avropa Ittifaginda sadrlik edon 6lkada
NRG-nin vo layihonin istirak¢is1 olan 6lkslorin niimayondalorinin
genis torkibdo birgo iclasini kegirir. Rusiya Milli Niimayandolor
Qrupunun isinds miisahidagi qismindo istirak edir.

2006-c1 ildo «Minerva» vo «Minerva Plus» layihalorinin
hoyata kegirilmasinin basa c¢atmasi ilo olagadar eContentplus
proqrami cargivesindo «Minerva Al» layihosi!s qobul edilmisdir.
Bu layiho Avropa olkalori Madoniyyat Nazirliklori Sobokasinin vo
Milli Niimayondslor Qrupunun foaliyystinin davami vo inkisafidir.

14 http://www.minervaplus.ru.nrgroup/nrgroup.htm (rus dilinds)
15 http://www.minervaeurope.org (rus dilindo)
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5. YUNESKO-nun «informasiya hamu iiciin» proqramu,
«Minerva» vo «Minerva Plus» layihalori

«Minerva» vo «Minerva Plus» layihalori ilo YUNESKO-
nun «informasiya hami ii¢iin» proqrami arasinda omokdasliga dair
maslohatlogsmoalordo Rusiya miihiim rol oynamigdir. «Minerva»
layihosinin ruisyali torofdaslarin himayosi ilo Petropavlovsk-
Kamgatsk (2-7 sentyabr 2003-cii il) vo Sankt-Peterburq (23-25
iyun 2004-cii il) sohorlorindo toskil edilmis konfranslarda ilk
togdimatlarindan baslayaraq molum oldu ki, «Minerva» vo
«Informasiya hami iiciin» programlarmm iimumi moqgsadlori
vardir. Bu, xiisuson roqomli madoni irsdon genis istifado
imkanlarinin inkisaf etdirilmosi, modoni irsin rogomlosdirilmasi
tizro beynolxalg, milli vo lokal siyasstin monitoringi,
informasiyadan ¢oxdilli istifado masalolorine aiddir. 20 oktyabr
2004-cii ildo YUNESKO-nun «Informasiya hami iiciin»
Programinin Beynolxalq Komitesinin Parisdo kegirilon iclasinda
Daniel Malberin (Fransa Madoniyyat Nazirliyi, Beynolxalq
Komitonin  Prezidenti) vo Rossell Kaffonun (layihslorin
olagolondiricisi) davati ilo «Minerva» layihasi gargivasindo Milli
Niimayandolor Qrupunun foaliyysti do tomsil olunmusdur. Is
metodlarr, o cimlodon rogomlosdirmo masolosindo  milli
niimayandolorin rolu, olagelondirmo mexanizmlori, tematik isci
gruplarmin togkil edilmesi iizro «Minerva» modeli miisbot
giymotlondirilmisdir. Hazirda YUNESKO-nun «informasiya
hami  giin»  Proqrammin  Beynolxalg Komitosi  Milli
Niimayandoalor Qrupunun vao «Minerva»nin faaliyyatini madani
irsin raqomlasdirilmasine mithiim téhfo kimi qiymotlondirir.

6. Yeni tosobbiislor. Dinamik faaliyyat plam

Lund faaliyyst plant Milli Niimayondslor Qrupu (NRG)
torafindon Avropa Ittifaginda yarmillik prezidentliklorin, eloco do
bir sira layitha vo tadqigat sobokolorinin, o ciimlodon son daroco
ugurlu  olmus DIGICULT layihosinin  dostoyi sayosinda
reallagdirilmisdir.  Lund  prinsiplorinde  miioyyon  edilmis
problemlorin ¢goxu holo do  aktual olaraq qaldigina gora, Lund
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Planmin davami olan yenilogdirilmis Dinamik Foaaliyyst Planinal¢
miivafiq olagolondirmonin davam etdirilmosi Avropa Ittifaqi
Surasinin 2005-2010-cu illar {igiin is planinin prioritet bondlorindon
biridir.

Dinamik Faaliyyst Planm1 2005-ci ildo Liiksemburqun vo
Birlosmis Kralligin  prezidentliklori cargivasinda Milli
Niimayondalor Qrupu torafindon islonib hazirlanmis vo miizakirs
edilmis, 14 noyabr 2005-ci ildo Avropa Ittifaqi Surasi tersfindon
boyanilmisdir.

Avropa Ittifaqi Surast «Lund prinsiplorivnin aktualligini
tosdiq edorok milli vo moadoni irsin roqomlosdirilmasinin asagidaki
maogsadlar iiglin strateji shomiyyatini vurgulamisdir:

(a) tohsil vo elmi todqiqatlar iiglin, turizmin vo moadaniyyat
sonayesinin inkisafi {i¢iin zoruri olan zongin vo miixtalif roqomli
resurslar yaradilmasi;

(b) votondaslarin milli, regional vo yerli soviyyoslordo Avropa
madoani irsino dair roqgomli resurslardan istifado etmok imkaninin
tomin edilmasi;

(c) «Avropa roqomli kitabxanalar» tosobbiisiiniin hoyata
kegirilmasi.!?

Milli Niimayondolor Qrupu vo «Minerva Al» layihosi
dinamik foaliyyat planinin hoyata kegirilmasi {igiin cavabdehdir.

2007-ci ilin mart aymda Avropa Komissiyast Milli
Niimayondalor Qrupunun statusunun artirilmast vo onun
rogomlosdirma vo rogomli irsin qorunub saxlanmasi tizro ekspert
grupuna c¢evrilmosi barodo qorar qobul etmisdir. 18 Ekspert
qrupuna Avropa Ittifaginin iizvii olan 6lkelerin niimayendaoleri ilo
borabor, basqa Olkalordon olan ekspertlor vo sorhgilor daxildir.

16 http://www.minervaplus.ru.docums/dap_r.htm (rus dilinds)
17http://ec.europa.eu/information_society/activities/digital_libraries/what_is_dli/
index_en.htm (ingilis dilindo)

18 http://ec.europa.eu/information_society/activities/digital_
libraries/index_en.htm (ingilis dilindo)
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Ekspert qrupu qarsisinda Avropa Ittifaqr iizvii olan 6lkolor
torofindon «Madaniyyato aid informasiyanin rogomlosdirilmasi,
rogomli irsdon on-line istifade vo bu irsin qorunub saxlanmasina
dair Avropa Komissiyasinin tovsiyslorino»!® omol edilmasi vo bu
sahads tacriibs miibadilasi vazifalori qoyulmusdur.

Elmi arasdirma va tadqiqatlarin ¢or¢ivo programlar:

Elmi arasdirma vo todqigatlarin Corgivo Proqramlari
Avropa Ittifaqinin strateji tosobbiislerinin reallasdirilmasi ti¢iin on
tosirli vasitolordon biridir.

Avropa Komissiyasi Cargivo Proqramlarini 5-7 il miiddotino
gobul edir. Novbati Corgivo Proqraminin prioritetlorino miivafiq
olaraq elmi todqgiqatlar vo texnoloji arasdirmalar Avropa
Komissiyasi torofindon elan edilon miisabigalor noticasindo qoabul
edilon layiholor  ¢orgivesindo  aparilir.  Informasiya  vo
kommunikasiya texnologiyalar1 (ICT) Avropa Ittifaqmn elmi
texniki inkisafinin «©mokdashg» (Cooperation) adli 7-ci Cargivo
Programinin (2007-2013)20 spesifik tematik prioritet proqramidir.
ICT tematik prioritetin 2007-2013-cii illor iigiin biidcasi 9.050
milyon avroya borabordir. 7-ci Corciva Programmin ICT
prioritetindo «Rogomli kitabxanalar» tematik istigamati ayrica
gostorilmisdir.

Avropa Komissiyasi torofindon gismon maliyyalosdirilmok
iclin miisabiqgalor yolu ilo gobul edilmis elmi todqgigatlarin va
aragdirmalarin layiholori beynslxalq konsorsiumlar torofindon
hoyata kegirilir. Bu layiholordo Avropa Ittifagmin iizvii olan
Olkolorin miiassisa vo toskilatlar1 miihiim rol oynayir. Lakin
assosiasiya soklinda birlogsmis va tiglincii 6lkolordon olan miiossisa
vo toskilatlar da konsorsiumlarin torkibino daxil ola bilar. 2!
Azarbaycan 7-ci Corcivo Proqramm layihslorinin reallagdiriimasi
iizorindo Avropa konsorsiumlarmin tarkibinds islomok hiiququna
malik olan 6lkalorin siyahisina daxildir.

http://ec.europa.eu/information_society/activities/digital libraries/cultural/acti
ons on/policy actions/index en.htm (ingilis dilinds)

20 http://cordis.europa.eu/fp7

21 http://cordis.europa.eu/fp7/who_en.htm#countries
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7. Madoaniyyat iizro veb-saytlarin keyfiyyoti

Avropa Ittifaginin madoni irsin roqemlosdirilmasi vo ondan
istifado imkanlarinin toqdim edilmasi ilo slagadar faaliyyatinin lap
ovvalindan informasiya resurslarinin keyfiyyati masolalorine bdyiik
digget yetirilir.

Avropa Ittifaginin iizvii olan o6lkolorin niimayandelorinin
rogomlosdirmo  mosalolorine  hosr olunmus ikinci miisavirasi
Belgikanin Avropa Ittifaqinda sadr oldugu dévrds, 17 iyul 2001-ci
ildo Briisseldo Bel¢ikanin himayesi altinda kegirilmisdir. Bu
miisavirodo aparilmis miizakiralor noticosindo osas foaliyyat
istigamatlori miioyyonlosdirilmisdir:

e Avropa soviyyasinda islorin olagolondirilmasi;

e rogomlosdirmo siyasoti vo rogomlosdirmo proqramina
Avropa yanasmasinin islonib hazirlanmasi;

e rogomlosdirmo sahoasindo miisbat tocriibonin yayilmast;

e Avropanin ragomlogdirilmis modoni vo elmi irsindon
istifado  imkanlarmmin  tomin edilmosi layihalorindo
omokdashq;

e Umumavropa standartlarinin islonib hazirlanmasi  vo
yayilmasi;

e modoniyyato aid resurslardan istifado imkani veran veb-
saytlarin keyfiyyot meyarlarinin toyin edilmaosi;

e texnologiyalarla islomok vardislorinin monimsanilmasi vo
inkisaf etdirilmoasi tizro milli programlarin inkisafi.

«Briissel  keyfiyyat  strukturu»  (Brussels  Quality
Framework 22 ) adli sonad islonib hazirlanmisdir. Bu sonad
««Minerva» layihosinin modoniyyat veb-saytlarin istifadogilorinin
tolobatinin, bu saytlarin mozmununun vo keyfiyyst meyarlarinin
toyin edilmosi» ig¢i qrupunun foaliyyatinin osasi olmusdur.

Bu grupun isinin naticalori asagidaki sonadlordir:

o «Modoniyyato dair veb-saytlarin keyfiyyot prinsiplori»?3
e «Avropa vatondaslar tiglin keyfiyystin artirilmasi»* adh
rohbar vosait

22 http://www.w3c.it/papers/culture AcrossCultures.pdf (ingilis dilinda)
2 http://www.minervaplus.ru.docums/10prncp.htm (rus dilinds)

24 http://www.minervaeurope.org/publications/qualitycriteral_
2draft/appendix4.htm (ingilis dilindo)
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e «Modoniyyato dair veb-saytlarin keyfiyyot prinsiplori» 25
adli rohbor vesait. Bu sonad 2006-c1 ildo rus dilinds nosr
edilmisdir vo indi ilk dofs olaraq oxuculara azorbaycan
dilinds togdim edilir.

Bu isin davami olarag «Minerva» vo «Minerva Plus»
layihalori ¢orgivesindo on kigik va orta 6lgiilii muzeyloar tigiin veb-
saytin prototipi2¢ islonib hazirlanmisdir.

Ominik ki, rusdilli saytda?’ miintozom olaraq 6z aksini tapan
«Minerva», «Minerva Plus», «Minerva Al» layiholorinin,
modoniyyat vo informasiya texnologiyalar1 sahosindo basqa
layiholorin noticolori  Azorbaycanda milli vo moadoni irsin
rogomlogdirilmasi vo ondan istifado imkanlarinin toqdim edilmasi
ilo mosgul olan kitabxana, muzey vo arxiv miitoxassislori ii¢iin
faydali olacaqdir.

Azorbaycan Respublikasinin Madoaniyyat sahasinin
madoniyyat va turizm nazirinin informatlagdiriimasi
miavini problemlori iizro morkozin bas
S.Y.Mommadsliyeva direktoru 28

L.A. Kuybisev,
Kitabxana isi sektorunun miidiri morkozin bas miitoxassisi
L.A.Mommoadova N.V. Brakker

25 http://www.minervaeurope.org/publications/qualitycriteral
2draft/appendix4.htm (ingilis dilinds)

26 http://www.minervaeurope.org/publications/qualitycommentary/qualitycomm
entary050314final.pdf (ingilis dilindo)

27 http://www.minervaplus.ru (rus dilindo)

28 www.cpic.ru (rus dilindo)
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On soz

2002-ci ildon baglayaraq Minerva layihosi Avropa Olkolorinin
Milli Tomsilgilor Qrupu (MTQ) kimi birlikdo foaliyyot gostoron
Madoaniyyst Nazirlikloring biitiin avropalilar ii¢lin Avropa xalglariin
modoni yaradiciliq vo modoni irs zonginliyini oks etdiron informasiya
comiyyotini qurmaqda dostok gostorir. MTQ, eloco do Belgika
sodrliyinin dostoyi ilo Avropa Birliyi Surasinda gobul edilon
“Mbadaniyyat va Bilik Comiyyati” gotnamosindo Avropa o6lkolorinin
modoniyyat nazirlori vo ya tomsilgilori boyan etmislor ki: “Fikir vo
kimlik forqliliyine qars1 qarsiligli hormot vo anlayigin tobliginds heg
bir vasito madoniyyot godor tosirli ola bilmoz vo bu ciir garsiligh
anlayis roqomsal layihalor ¢orgivasinde informasiyalara yol tapilmasi
imkaninin asanlasdirilmasi vasitosilo inkisaf etdirilo bilor; homg¢inin
madoniyyato  hosr  olunmus  vebsaytlarla  bagli  “keyfiyyot
togabbiislori”ni togviq edir.”

Onlayn (online — interneto daimi qosulma) modoniyyat
mozmununun yaxsilasdirilmasina yonalmis birgo Avropa tosobblisli
2002-ci ilde “Briissel Keyfiyyat Corgivasi” sonadinin dorci ilo
baglamigdir. Bu ¢orgiva:

e milli rogomsal madoniyyat layiholorinin spesifiklogdirilmosi vo
dastoklonmasi prosesine keyfiyyatin inteqrasiya etdirilmasini
toklif edir;

e modoniyyat qurumlari iiclin praktik sonadlorin hazirlanmasin
tablig edir vo modaniyyate dair vebsaytlar iiclin “On keyfiyyot
prinsipi’nin totbiq olunmasini togviq edir.

Bu 1§ “Parma xartiyast” sonadindo rosmon qobul olunmus vo
2003-cii ildo Avropa Birliyi Nazirlor Surasinin Madaniyyat Islari {izra
Komitasing toqdim edilmisdir. informasiya comiyyati bilik {izorindo
quruldugu ti¢iin moadoniyyatlo bagli vebsaytlar hor bir votondasa ¢ox
sey toklif edo bilor. Yiksok keyfiyyotli vebsaytlarin giris imkani
Avropa vatondaglarina Avropa madeniyyetinin unikal rongarangliyini
ifado edon  “onlayn” materiallar1 todqiq etmoyo vo onlardan
faydalanmaga hovoslondirir. Bu ciir vebsaytlar Avropa modoniyyat
xozinolorindon Avropa vo digor dlkolorin votondaslarinin maksimum
faydalanmasini miimkiin edacok.

“Briissel  Keyfiyyat  Corgivasi ’ndo  verilmis  inkisaf
istigamatlorindan alave hazirki sonad adi hayat tocriibasindon, eloco do
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Avropanin kicik vo boyiik modoniyyat qurumlarinin yardimindan
faydalanmisdir. Bu sonad, Internet sistemlorindo 6z foaliyyatlorini va
ya tosobbiislorini toqdim edon vebsaytlara malik vo ya onlarn
yaratmaqda olan biitin modoniyyot qurumlari {iglin nozordo
tutulmusdur.

Minerva qrupunun hazirladigit  “Avropa vatondaslar: iigiin
keyfiyyatin yaxsilagdiriimasi” adli molumat kitabgasina daxil edilon
modoni irsin qorunmasi vo istifadosi ilizro mosul toskilatlar kimi
modoniyyat qurumlari ictimaiyyatin monafeyi baximindan ¢ox miihiim
rol oynayirlar. Avropa voatondaglarina miimkiin qodor yaxst xidmot
gostorilmasi mogsadilo bu tip onlayn molumatlarin on yiiksok
standartlara malik olmas1 ¢ox vacibdir.

Minerva layihasi biitiin Avropa iizro moadoniyyst qurumlarina
dostok gostormok ticiin ¢alisir, ¢iinki onlarin hor biri bizim timumi olan
irsimizin miioyyon bir hissosini toskil edir. Minerva Keyfiyyat
Prinsiplori  moadoniyyoto dair vebsaytlarin  keyfiyyotinin  osas
istigamatlori kimi miioyyon edilmis vo nasr olunmusdur.

Bu boladgi kitabga Milli Tomsilgilor Qrupuna Sorqi Avropadan
yeni lizvlorin, doqquz yeni dil vo Avropa comiyyatini zonginlosdiron
cox gbzol madoni doyerlorin daxil olmasindan sonra isiq {iizil
gormiisdiir. Bu, biitin Avropa votondaslar1 {i¢iin rongarong vo
coxtorkibli informasiya comiyystinin dostoklonmesi vo ona yardim
edilmasinds isin keyfiyyostinin yliksok doracado olmasinin vacibliyini
bir daha vurgulayir.

Henri Ingberq

Belgika Fransiz icmasi Nazirliyinin
Bas Katibi

(Minerva Keyfiyyot Is¢i Qrupunun
homkoordinatoru)
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Giris
Bu sonoddo Minerva layihosi torofindon nosr olunmus on
Keyfiyyat Prinsipinin sorhi vo tadqiqi verilmisdir. Bu prinsiplor mosalo
ilo bagl yiiksok soviyyeli baxigs toqdim edir vo onlarin hoyata
kecirilmosi vo doyarlondirmosinds rohborliys ehtiyac var. Bu sonad on
prinsipin har biri {igiin izahedici malumat verir va onlarin har biri tiglin
asagidakilar1 tomin edir:

e prinsipin izahini, tarix¢asini vo motivasiyasini tomin edon sorh;

e vebsaytin prinsipa uygun olub-olmadigini doyarlondirmak iicilin
istifado edilo bilocok meyarlar mocmusu;

e vebsaytin doyorlondirilmosi zamam istifado edilo bilocok
meyarlara osaslanmig yoxlama cadvali;

e vebsayt sahibino 6z saytinin keyfiyyat prinsiplorina uygunluq
doracosini dorindon analiz etmok {iiclin lazim ola bilocok
praktik vo pragmatik test vo suallar macmusu.

Bu prinsiplor muzeylar, kitabxanalar, arxiv vo digar madaniyyat
qurumlart torofindon yaradilacaq inkisaf etdirilocok modoniyyat
vebsaytlar ti¢lin nozaords tutulub. Bununla bels bu prinsiplor kifayot
godor iimumi xarakters malikdirlor vo demok olar ki, istonilon
vebsayta totbiq edilo bilorlor. Bu sonad, prinsiplorin madoniyyat
vebsaytlari {i¢iin yararli olan vo onlara daha bdyiik doyer qazandiran
cohatlorina xiisusi 6nom verir.
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On keyfiyyat prinsipi

Ragamsal moadaniyyst materiallarina yol acaraq bu imkanlarim
hami iiciin tomin etmdakld Avropanin madoni miixtalifliklarinin
tasviq edilmasi

Yaxsi1 keyfiyyato malik madoniyyat vebsaytina qoyulan toloblor:

o Soffaf olmahdir — vebsaytin adi vo mogsadi, eloco do onu
idaro edon mosul togkilat doqiq vo aydin sokildo
gostorilmolidir.

e Istifadogilorin effektiv faydalanmas iiciin vebsayt yaradilarkon
togdim edilon materiallar secilmoli, roqomsal formaya
salinmali, avtorizasiya edilmali vo osaslandirilmalidir.

e Vebsaytin islok vaziyyatdo saxlanilmasi vo miitomadi olaraq
molumatlarin yenilogdirilmosinin tomin olunmasi maqsadilo
keyfiyyatli xidmot siyasoti tovsiyalorino riayot olunmalidir.

o Istifado etdiklori texnologiyalardan, eloca do
imkansizliglarindan asili  olmayaraq, biitiin istifadogilor
naviqasiya, mozmun va interaktiv elementlor do daxil olmaqla
vebsayta asanligla daxil ola bilmalidirlor.

e Iistifadociyo istiqamatlonmis olmahdir — istifadoagilorin
ehtiyaclar1 nozora alinmali, qiymotlondirmo vo cavablandirma
yolu ilo materiallarin catdirilmasi, onlarin  soviyyasinog
uygunlugu vo asanlig1 tomin edilmolidir.

e Cavaba hazir olmalidir — istifadocilors saytla slagqo yaratmagq,
eloco do miivafiq cavab almaq imkani yaradilmalidir. Lazim
golorso, istifadogilor  suallar  vermoys, informasiyalari
paylasmaga, toskilatcilarla, eloco do 6z aralarinda miizakirolor
aparmaga hovaslondirilmalidir.

e Coxdilliyin vacibliyi nozoro alinmali vo istifadogilor {i¢iin on
az1 bir ne¢o dildo minimum molumat oldo etmo imkani tomin
edilmolidir.

e Oz ehtiyaclarma cavab verocok mozmun va xidmatlori
asanligla tapa bilmokdo istifadogiloro imkan yaratmaq
maqsadilo madoniyyato dair vebsaytlar sabakasinda olmalidir.
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e Vebsayt oqli miilkiyyat vo soxsi hoyat hiiququ kimi qanunlara
hormat edilmoklo idars olunmali vo onun mozmunundan
istifado qaydalari vo sortlori doqiq bayan edilmolidir.

e Vebsaytin vo onun mozmununun uzun miiddot qorunub
saxlanilmasinin tomin olunmasit mogsadilo strategiya vo
standartlar miiayyon edilmalidir.

soffafliq » effektivlik * islok vaziyyatds saxlanilma
* asanliqla daxil olma e istifadaciya istigamatlonma
e cavaba hazir olma ¢ ¢oxdillilik * sobakads olma
* idars olunma ¢ qorunub saxlanilma
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Bu baladci kitab¢adan neca istifads etmok lazimdir?

Vebsayt novba ilo hor bir prinsips uygun olmalidir. Har bir
prinsipin miihiimliiyli layihonin hansi morholodo olmasindan asili
olaraq dayisir: onlarin bazilori layihonin planlagdirilmasi dovriinds,
bozilori iso layiho tam hoyata kecirildikdon sonra daha vacib olur.
Tofsilat {igiin prioritet prinsip matritsasina (12-ci bdlma) baxin.

Hor bir prinsip iigiin:

1. Sorhi oxuyun vo har bir prinsipi vebsaytiniza neco totbiq eds
bilacayiniza dair gqeydlar edin.

2. Meyarlar macmusunu nazardon kegirin vo lazim golorss onlari

saytinizin xiisusiyyatlorine uygunlagdirin.

Yoxlama cadvalini doldurun.

Testlori hall edin va suallara cavab verin.

Saytinizi yenidon nozordon kecirin vo onun keyfiyyatinin

yaxsilagdirilmasi {iclin hansi addimlarin atilmasinin lazim

oldugunu miioyyaonlosdirin.

6. Bu addimlar prioritetlora gora siralayin, planlagdirin vo hoyata
kecirin.

whw
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I. Saffafhq
Giris

Bu boélme birinci keyfiyyot prinsipini todqiq edir. Bu prinsipo

osason “Keyfiyyatli vebsayt soffaf olmalidir, yoni, burada saytin iinvan
molumatlar1 vo magsadi, eloco do onu idare edon masul toskilat doqiq
v aydin gokilda gostorilmalidir”.

Bolma:
soffafliq prinsipinin neco izah olunmasini tadqiq edir;
vebsaytin soffaf olub-olmadigini toyin etmok {iiglin meyarlar
miloyyon edir;
soffafligin tomini {igiin istifado edilmok mogsadilo Vebsaytin
saciyyavi xiisusiyyatlorinin yoxlama codvalini toklif edir;
vebsaytin soffaf oldugunu yoxlamaq mogsadils istifado oluna
bilocok bir sira testlorin tosvirini verir.

Saorh

Ad, missiya va sahiblik

Soffafliq prinsipinoe gors yiiksok keyfiyyatli vebsayt

6z mogzini ifads edon ada,

aydin magsad vo ya missiyaya malik olmalidir;

istifado¢i onun 06z informasiya tolobatina uygunlugunu
asanligla miioyyon eds bilmalidir.

Soffafliq yiiksok keyfiyyotli vebsaytin tomal xassosidir.

Milyonlarla vebsayt movcuddur; yaxsi axtarig vasitesindon istifado

edon

istifadogi minlorlo miimkiin sayt siyahisin1 oldo edo bilar.

Maosolon: “italyan modoniyyat vebsayti”nin sobokodo axtarigt toxminon
350 000 notico verir. Bu o demokdir ki, istifadog¢i sizin saytiniza
catanda dorhal omin olmalidir ki:

bu, faktiki olaraq onun axtardig1 vebsayt noviidiir.
bu vebsaytda onun axtardigi molumat ola bilor.
vebsayt modoniyyat sektoru togkilati torafindon idars olunur.
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Soffafliq istifadoginin toroddiid vo casqinligini azaltmahidir vo
tobii ki, soffaf vebsaytin hom ohato dairasi, hom rolu, hom do ki,
mozmunu aydin olacaqdir. Istifadocilor miimkiin qodor tez bir
miiddotdo

e saytda no tapacaqlarini,
e tolablorinin 6donilib-6danilmayacayini dyrona bilacaklor.

Tacili saffafliq

“Miimkiin qadar tez” bu tolobin miihiim hissesidir — istifadagilor
saytin no barodo vo kimo moxsus oldugunu, habelo onlarin axtardigi
molumatlarin homin saytda olub-olmadigini anlamaq ii¢lin uzun
miiddot axtarig etmomolidirlor. Bu o demokdir ki, saytin mogzini ifado
edon adi vo hamg¢inin saytin mazmunu barade timumi molumat saytin
birinci sohifasindo verilmoli, on pis halda iso istifadogi birco dofo
basmaqla bu molumati aldo etmolidir. Buna nail olmagq ii¢iin sayt:

e onun mogzini ifads edon ada;
e Oz missiyast vo ya mozmunu barado birinci sohifodo verilon
qisa xiilasoya malik olmalidir.

Ad

Saytin adi onun mozmununu aydin sokilds ifado etmolidir.
Beloliklo, “Notr Dam Kilsosi” “Sallinin arzusu” adindan vo ya
“Vatikan muzeyi” iso “Pontiflorin xozinslori” adindan {istiin tutulur.
Xoyali vo miicorrad adlar marketing strategiyalarmin effektiv
elementino ¢evrildiyi ii¢lin bazon bu, soffafliq liclin ¢otinlik tdérodo
bilor.

URL

Adoton saytin URL-i saytin adi olmaq fi¢lin kifayot etmir.
Mosolon: “notredame.fr” {invani bunun Notr Dam Kilsasinin sayti
oldugunu bildirso bels istonilon halda tam agiq ad daha {istiin tutulur.
Bundan olava, bazi URL-lor toskilati bolmo vo ya agentliklori oks
etdirir vo bu da tocili soffaflig1 azalda bilor.
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Oslindo belo bir situasiyada sonraki URL gizlodilmoklo ISP
torofindon tomin edilon soffaf domen adinin geydiyyata alinmasi
mosalasini do nozordo tutmaq lazimdir. Domen adinin geydiyyata
alimmasiin doyari kifayat qader asagidir ki, bu da soffafligin artmasi
ilo naticalona, az mosrof, boyiik fayda gotiro bilor vo demok olar ki,
biitiin madoniyyot vebsaytlart bu barodo diisiinmolidirlor. Qurumlar
miimkiin olan yerdo uygun golon .eu, .org or .museum. kimi yiiksok
saviyyali domen adlarindan istifads barado do diisiino bilorlor.

Missiya xiilasasi

Saytin adinin necoliyindon asili olmayaraq, istifadoe¢i on qisa
miiddat arzindo onun “missiya xiilasasi’na yol tapa bilmslidir. Homin
xiilasanin praktikliyi {i¢iin o, bir ¢ox dillords verilmolidir. ©On ¢oxu 50
s6zdan 1barat olmalidir. Onun moagsadi aylonca vo ya marketing deyil,
sadoco olaraq 6zii haqqinda istifadogiys qisa miiddotdos molumat
catdirmaqdir. Xiilasodo asagidakilar gostorilmalidir:

e vebsaytin movzusu

¢ saytda olan on miithiim mozmun

e saytin idaro olunmasma mosul togkilat vo nozords tutulan
auditoriya (vacib deyil)

Ogar Vebsaytinizin birinci sahifasi dizayn xatirine animasiya,
g0zal sokillor vo ya digor geyri-motn materiallart ilo bazadilibso, bu
halda ad vo missiya xiilasesi birco dofo basdiqdan sonra oldo
olunmalidir. Lakin belo bir informasiya dasimayan 6n sohifo saytin
soffafligina monfi tosir edo bilor vo hotta saytin agilib baxilmadan
buraxilmasina gotirib ¢ixara bilor. Bu ciir ana sohifonin (flos vo qrafik
elementlorlo bozadilmis) islodildiyi saytda “Girisi otiir” — qrafik
reklam vo goriintiinii logv edorok baxmadan sayta daxil olmaq —
diiymosi vasitasilo birbasa molumat sohifosing kegid iisulundan istifado
edilo bilor.

Meyarlar
Saytin soffaf hesab olunmasi {i¢iin o, asagidaki meyarlara

uygun golmolidir. Soffafliq dorocesi bu meyarlara uygunlugun
doracasing asason toyin olunur; beloliklo, sayt biitlin meyarlara uygun
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golmadikdo “75% soffaf” hesab olunur. Meyarlarin bazilori Keyfiyyot
Prinsiplori ilo qismon iist-iisto diislir. Masolon, sayt profilinin bir ¢ox
dillords verilmoasi beynolxalq auditoriya ti¢lin saytin soffafligini artirir,
eloca do saytin ¢oxdilliliyina tosir edir.

e Saytin ad1 aydin sokildo gostorilmalidir.

e Ad miimkiin godor saytin mogzi, maqsadi, maozmunu va sahibi
barads molumatlari 6ziinds oks etdirmalidir.

e Saytin URL-1 onun tobisti barado miimkiin godor ¢ox molumat
tomin etmolidir.

e Saytin ana sohifosindo on az1 asagidakilar olmalidir:
- saytin ad1
- missiya xtiilasasi
- sayta mosul togkilatin ad

e Saytin ana sohifasi aslindo onun birinci sohifosi olmalidir, sayta
giron istifadog¢i dorhal onu goro bilmoalidir (mos. index.html).
Saytin ana sohifosindo flos animasiya va ya vizual toqdimat
istifado edildiyi halda istifadocinin ona baxmadan (istomodiyi
halda) birinci sshifoys kegmasi miimkiin olmalidir.

Yoxlama cadvali

Bu bolmo sayt1 doyarlondirmays imkan veran Ha/Yox/M.e
yoxlama cadvali tagqdim edir (miidyyan
edilmayib)

Saytin adi brauzerin titul hissosinds (brauzerin
yuxart hissosi) goriiniir. - - -
Saytin foal hissosi brauzerin titul hissesindo| - - -
goriniir - - -
Saytin ad1 ana sohifods aydin goriiniir - - -
Saytin ad1 saytin mogzi vo moqsadini gdstarir - - -
Sayt URL-1 saytin maqsadinin gdstaricisidir - - -
Missiya xiilasasi mévcuddur - - -
Missiya xiilasasi birinci sohifods iizo ¢ixir - - -
Missiya xiilasosi bir ¢cox dillords verilmisdir - - -
Missiya xtilasasi dillorini doyigsmok asandir
Toskilatin ad1 aydin goriiniir

Istonilon animasiya vo ya vizual togdimat sohifasi
baxilmadan kegilo bilor

33



Praktik testlor

Bu bolmo saytinizin soffafliq prinsipine no doracods uygun
oldugunu yoxlaya bilmok {i¢iin bozi sado, pragmatik test vo suallar
toklif edir.

Saytin ad1 brauzerin titul hissoesindo goriintirmii?

Saytda axtaris1 asanlasdirmaq moqsadila saytin miioyyan hissasi
do (mas. “Sargilor”, “Missiya xiilasasi”) brauzerin titul hissosindo {izo
¢ixirmi?

Saytin ad1 birinci sohifode on aydin gostorilmis motndirmi?

Saytin URL-1 saytin magzini aydin gdstarirmi?

Missiya xiilasasi birinci sohifodo aydin sokilds {izo ¢ixirmi?

Missiya xiilasasindo saytin mogsodi, mogzi, sahibi vo mozmunu
aydin ifado olunubmu?

Missiya xtilasasi bir ne¢a dilds verilibmi?

Bir dildon basqasina kegmok aydin vo asandirmi?

Birinci sohifo saytin yaradilmasi vo saxlanmasina géro mosul
toskilatin kimliyini aydin sokilds gdstorirmi?

On sohifs animasiya ya digor informasiya dasimayan
materiallarla bazadilibss, onu asanligla kegmok miimkiindiirmii?
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I1. Effektivlik

Giris

Bu bdlmo ikinci keyfiyyot prinsipini todqiq edir. Bu prinsipa
osason “Keyfiyyotli vebsaytda togqdim edilon materiallar seg¢ilmali,
rogomsal ~ formaya  salinmali,  avtorizasiya  edilmoli  vo
asaslandirilmalidir”. Bélma:

e cffektivlik prinsipini neco izah olunmasini todqiq edir;

e vebsaytin effektiv olub-olmadigini toyin etmok {ii¢iin meyarlar
miioyyon edir;

e effektivliyin tomin olunmasinda istifado edilmok maogsadilo
vebsaytin sociyyovi xiisusiyyatlorinin yoxlama codvalini toklif
edir;

e Vebsaytin effektiv oldugunu yoxlamaq mogsadils istifads edilo
bilocok bir sira testlorin tosvirini verir.

Saorh

Effektivlik prinsipinin morkozindo mozmun durur. Yiksok
keyfiyyatli vebsayt:
e uygun sokilds secilmis vo miivafiq;
e osash vo diizgiin;
e miivafiq sorh va izahedici molumatlarla birgs verilmis vo yaxsi
togdim edilmis olmalidir.
Effektiv vebsaytin ikinci hoalledici elementi istifado¢inin homin
saytda verilon molumatlar lizra asanliqla gazisa bilmosidir.

Uygunluq va segim

Modoniyyst vebsaytlar1 adston iri  hocmli  modaniyyat
materiallar1 olan madoniyyat toskilatlar1 torofindon yaradilir. Bu
materiallar kitab, sokil, heykal, bina, tarixi yer vo ya digor formalarda
ola bilor. Bir ¢ox hallarda madoniyyot quruminin biitiin miilkiyyati
Vebsaytda yerlosdirilo bilmoz, sadoco ona goro ki, bu materiallar
hoddindon artiq ¢ox olur. Bu da o demokdir ki, ciddi se¢cima ehtiyac
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duyulur. Modoniyyat vebsayti yaradan istonilon layiha vo ya tosobbiis
ilk 6nco hansi materiallarin rogomlosdirilorok onlayn yerlosdirilmosi
ilo bagl se¢imi ii¢lin bir sira meyarlar miioyyon etmolidir. Bu meyarlar
layihodon layihays, qurumdan quruma doyisilir. ©n yaxs1t meyar
nlimunalorinoe asagidakilar daxildir:

e istifadagi tolobi — on populyar talablari secin;

e nozordo tutulan auditoriya — se¢diyiniz auditoriya ii¢lin daha
faydali ola bilocok materiallar1 se¢in; bu se¢im kimo xidmaot
etmoyinizdon asili olaraq doyiso bilor;

e konservasiya masololori — on hossas materiallart segin,
orijinallardan istifadoni mohdudlasdirin;

e layiho movzular1 — layiho mévzusuna uygun material secin;

e digor qurumlarla omokdasliq — digor qurumlarin colb olundugu
birgo sorgi va ya layiho mdvzularina uygun olanlar segin.

Yuxarida gostorilonlordon olave, bir ¢ox diger se¢im meyarlari
movcuddur: yaxst se¢ilmis onlayn materiallar1 nozordo tutulan
auditoriya Oniindo modoniyyatlo baghh vebsaytinin niifuzunu hiss
edilocok doracads artira bilor. Istifadogiys axtardigi mozmunun togdim
edilmosi istifadoginin iginin effektivliyi artirir. Sozsiiz ki, bu,
istifadacinin na axtardigini anlamaginizi talob edir — layihonin texniki
aspektlorino baglamamisdan 6nca bu sahads bozi todgiqatlar aparmaq
oshamiyyatli ola bilor.

Dagqiqlik

Moadoniyyast vebsaytinda secilib togdim edilmasindon asili
olmayaraq, verilmis molumatin vo mozmunun fakt baximindan diizgiin
olmasini tomin etmok moadoni togkilat {iclin cox vacib 6hdsliklorindon
biridir. Madoniyyat vebsaytt on ¢ox maariflondirms vo todqiqat
tosirine malikdir vo bu sahoalar ligiin cox miihiim resurs togkil edir — bu
sobabdon faktlarda sohvlorin olmasi istonilon vebsaytin doyarini
azaldir.

Materialin ~ vo  olave motnin  (asaglya baxin) saytda
yerlosdirilmosindon 6nco kurator vo ya sektor miitoxassisi torafindon
yoxlanilmasini tomin edin. Cox vaxt rogomsal vo Veb nosri ilo mosgul
olan texniki heyat tolob olunan spesifik biliklora malik olmaya bilor.
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Bunu da qeyd etmok lazimdir ki, monbo materiali ilo bagl
faktlarin dogruluguna 100% ominlik olmadigi hallarda homin materiali
nlimayis etdirmomokdonso, onu vebsayta daxil etmok va istifadogiyo
bu barodo molumat vermok daha faydalidir.

Tzahedici malumat

Oksor modoniyyat vebsaytlarinin mogzini onlarda toqdim
olunmus modoniyyot materiallar1 toskil etdiyi {igiin bu materiallarin
har birino aid ayrica izahedici molumat verilorso, sayt noticodo daha
¢ox miisboat istifadagi royi qazanacaqdir. Bu ciir molumatlar verilmis
materialin monsayi, onunla bagl tarixi hadiss vo ya soxsiyyatlor, digor
madaniyyst qurumlarindaki linklor (diger saytlara kegidlor) vo homin
materiala hosr olunmus adabi istinadlar va s. barads ola bilor.

Hans1 materialin togdim edilmasindon asili olmayaraq, onun
yalnizca soklinin verilmosi tipik istifadagi iiclin ¢ox mohdud doyor
dastyir. Izahedici molumat mozmunun doyarini vo saytin effektivliyini
artirir.

Yarliklar vo izahedici molumat miimkiin olan qodor ¢ox dilds
verilmalidir. Bu, saytin effektiv oldugu auditoriyan: genislondirir.

Taqdimat

Maodoniyyat saytlar1 da daxil olmaqla istonilon vebsaytin istifado
asanlig1, colbedici goriiniisii onun effektivliyino boytik tosir gostorir.
Bu sahoyo axtaris sistemi, rong se¢imi, tasviri toqdimat vo s. daxildir.

Bunlarin ¢ox hissasi demok olar ki, subyektiv xarakter dasiyir.
Bununla bels, asagida gostorilonlor biitiin moadoniyyst vebsaytlarinda
nazors alimmalidir:

e Biitlin sokillor aydin sokildo yarliklanmali, onlarla bagh
istonilon ALT matnin slave edilmosi miimkiin olmalidir.

e Sokillor, eloco do 3D formath togdimatlar, digor rogomsal
artefaktlar vo izahedici molumat arasinda olan olago aydin
bilinmolidir. Verilmis har bir matnin hansi1 sokilo aid olmasi ilo
olagadar he¢ bir anlasilmazliq yaranmamalidir. Bu hamg¢inin
¢oxdilli molumatlara da samil edilir.
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Biitiin daxili va xarici hayperlinklor islok olmali vo har bir link
istifadogini istadiyi yero aparib ¢ixarmalidir.

Sokillor uygun tortibdo verilmolidir. Modoni mozmun iigilin
yiiksok soviyyali tortib doqiq arasdirma imkan1 yaratmaq ii¢iin
¢ox vacibdir. Bunun ii¢lin miivafiq texniki hollordon do istifado
etmok lazimdir. Bu ciir hollor oqli miilkiyyat hiiququnu nozora
almag tolob edir.

iri hocmli sokillor kigik tortibde verilmali, lakin eyni zamanda
daha boyiik dl¢iido yiiklomak {i¢iin imkan da yaradilmalidir.

Axtarig sistemi (navigasiya)

Istor modani, istorso do digor saho {iizro istonilon vebsaytin

effektivliyinin osasimn1 vebsayta asanliqla girmok vo lazim olan
informasiyani asanliqla tapmaq imkani togkil edir.

Vebsayta daxil edilon movzu tofsilatlar1 axtaris sistemindo

gostorilmok iiclin hoddon artiq genis olarsa, asagidaki pragmatik
anlayislar nozoro alinmalidir:

Istifado¢i homiso digor hissolorino nozeron saytin harasinda
oldugunu bilmalidir. Bu adaton “crumbtrail” (fayla an qisa yol)
mexanizmi ilo olda edils bilor (>> siz buradasinmiz >> sayt >>
mozmun >> kateqoriya >> sohifs vo ya buna banzar)

Istifadaci hor an ovvolco baxdigi sohifoys qayida bilmalidir.
Bunu brauzerin “Geri” (Back) dilymosinin kdomoyilo etmok
ideal olardi; miimkiin oldugu halda buna ongsl tdérodon
texnologiyalardan istifado etmomok lazimdir.

Boyiik olciilii sohifalar {igiin “sohifa sigrayislar1” (page jumps)
menyusu nazors alinmalidir. Bu istifadogiys sohifo daxilinds
onu asag1 salmadanistadiyi bolmani tapmaga imkan verir.
Istifadogi hor zaman Vebsaytin ana sohifasina qayida
bilmolidir. Bu ya “crumbtrail”in funksiyasi ola bilor, ya da
“Ev” va ya buna bonzar bir dilymonin {izorino basmaqla hoyata
kegirila bilar.

Saytin strukturunun qisa icmali vo onun linklor vasitasilo osas
bolmolors baglanmasi istifadoginin lazim olan molumati
tapmasini asanlasdira bilor. Sayt xoritosi do (on az1 4 rongli
struktur olmaqla) tomin edilo biler.
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Saytda axtarmaq imkani tomin edilmolidir. Istifadocinin
axtardigin1 tapmaq ehtimalini maksimum doracoys catdirmaq
moqsadilo bu xiisusi axtaris vasitosi miimkiin godor sado basa
disiilon olmalidir. Hom META, hom do adi motn
indekslogmasi nozors alinmalidir.

Meyarlar

Bir saytin effektiv hesab olunmasi {igiin o, asagidaki meyarlara

uygun golmolidir. Effektivlik dorocosi saytin bu meyarlardan negasino
uygun golmasi ilo toyin olunur; belolikls, ogor sayt bu meyarlarin heg
do hamisina tam uygun golmirsa, o 75% effektiv hesab edilir.
Meyarlarin bazilori Keyfiyyat Prinsiplori ilo qismon tist-listo diisiir.
Mosolon, metamolumat standartlarindan istifado sobokodo olma
prinsipine uygun goldiyi kimi, toqdimat vo axtaris sistemi istifadogiya
istigamoatlonmo prinsipine uygundur. Effektivlik prinsipi meyarlarina
asagidakilar daxildir:

Istifadogi gruplarinin colb olundugu todgiqatlara osaslanaraq
istifadagilorin ehtiyaclari tortib edilmisdir;

Maozmun secimi meyart nozorde tutulan auditoriyanin
toloblarini oks etdirir;

Biitlin materiallar diizgiin yarliklanib (identifikasiya edilib);
Biitiin materiallar linklor vasitosilo onlara aid diizgiin izahedici
molumata baglanib;

Biitiin izahedici molumatlar dogru faktlara osaslanib;
Materiallar ~ vo  izahedici  molumatlar  sektor/kurator
miitoxassislori torafindon yoxlanilib;

[zahedici molumat beynolxalq metamolumat standartlarina
uygun olaraq strukturlasdirilib;

Materiallarin yarliklar1 vo izahedici molumat ¢oxdillidir;

Biitiin daxili vo xarici linklor gozlonildiyi kimi islokdir;

Sakillor uygun tortibde taqdim olunub;

Lazim olan yerlordas eskizlordon istifads edilib;

Yiiksok soviyyeli tortibo malik sokillor do mévcuddur (oqli
miilkiyyot subyekti).
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Axtarig sistemi {i¢iin olavo meyarlara asagidakilar aiddir (lakin
homin meyarlar yalniz bununla mahdudlagmair):

“Crumbtrail” mévcuddur;

Brauzerin “Geri” dilymasi, gdzlonildiyi kimi, isloyir;
Lazim goldikds sohifs “sigrayislari”ndan istifads edilir;
Istonilon halda ana sohifaya ke¢gmok miimkiindiir;

Sayt xoritosi movcuddur (agac strukturu);

Saytda axtarig aparmaq asandir.

Yoxlama cadvali

Bu bolma sayt1 doyarlondirmays imkan veran | Ha/Yox/M.e
yoxlama cadvali taqdim edir (miidyyon
edilmayib)

Istifadogi qruplarinin calb olundugu tadgiqatlara
osaslanaraq  istifadogilorin  ehtiyaclar1  tortib| - - -
edilmigdir.
Mozmun se¢imi meyarlar istifadogilorin ovvalcodon | - - -
malum olan ehtiyaclarini oks etdirir.
Biitiin materiallar diizgiin yarliklanib. - - -
Biitiin materiallar linklor vasitasilo diizgiin izahedici
molumatlara baglanib. - - -
Biitiin olavo material faktiki olaraq diizgiindiir. - - -
Materiallar vo izahedici molumatlar miitoxassislor
torafindon yoxlanilib. - - -
Materiallarin ~ yarhiklar1  vo izahedici moslumat
coxdillidir. - - -
Biitiin hayperlinkelor, gdzlonildiyi kimi, islokdir. - - -
Sakillor uygun tortibde taqdim edilib. - - -
Lazim olan yerlords eskizlordon istifado olunub. - - -
Yiksok soviyyeli tortibs  malik sokillor do
movcuddur (oqli miilkiyyat subyekti). - - -
“Crumbtrail” mévcuddur. - - -
Brauzerin  “Geri” diiymosi, gozlonildiyi kimi,
islokdir. - - -
Lazim goldikdo sohifo “sigrayislari”ndan istifado| - - -
edilir.
Istonilon halda ana sohifoyo ke¢gmok miimkiindir. - - -
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Sayt xoritosi mévcuddur. - - -
Saytda axtarig aparmaq asandir. - - -

Praktik testlor

Bu bdlmo saytimizin effektivlik prinsipine no doracods uygun
goldiyini yoxlaya bilmok iigiin bozi sado, pragmatik test vo suallar
toklif edir.

1. Nozordos tutulmus qrup vo ya digor istifadogi niimayandslori {i¢lin
saytt miimkiin olan godor effektiv edocok mozmun se¢imi ilo bagl
onlarla moslohatlogmisinizmi?

2. Nozordo tutulan auditoriyanin toloblori oks olunmus formal
mozmun meyarlart islonib hazirlanmis vo iglor ona uygun
aparilmigdirmi?

3. Materiallarin  yarliklanmasinin ~ (identifikasiya  edilmasinin)
diizglinliiylinii tomin etmok mogsadilo Veb sohifolorin rogomsal
formaya salinmasindan vo yaradilmasindan sonra miitoxassislor
mozmunu nazardan kegiriblormi?

4. Miitoxossislor homg¢inin izahedici molumati / tasvir matnini
yoxlayiblarmi?

5. Hansi izahedici molumatin hanst madoni artifakta moxsus oldugu
aydindirmi?

6. Materiallarin yarliklar1 vo izahedici molumatlar miixtolif dillords
togqdim edilibmi?

7. Bir dildon digorine kegmok asan vo aydindirmi?

8. Biitiin daxili vo xarici hayperlinklor testdon kegirilibmi?

9. Sakillor uygun tortibds toqdim edilmiglormi?

10. Hotta zoif Internet qosulmalarinda yiiklomolor miimkiindiir?

11. Eskizlordon istifado nozors alintbmi?

12. Yiiksok soviyyali tortibo malik sokillor do mévcuddurmu?

13. Bu ciir sokillor iiciin ©qli Miilkiyyst Hiiququ, Roagomsal
Menecment Hiiququ vo Miolliflik Hiiququ mosalolori nozoro
alimibmi1?

14. Axtaris sistemi tizro tokliflor nozora alinibmi?

15. Nozordo tutulmus qruplar istifado imkanlar1 vo axtaris sistemi
baximindan sayt1 yoxlayiblarmi?
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I11. islok voziyyoti tamin etmok
Giris

Bu bolms Tigiincli keyfiyyot prinsipini todqiq edir. Bu prinsipa
osason “Vebsaytin islok voziyyotlo saxlanilmasi vo molumatlarin
miitomadi olaraq yenilogdirilmasini tomin etmok moagsadils keyfiyyatli
vebsayt, keyfiyyatli xidmaot siyasoti tovsiyolorini hoyata kec¢irmolidir”.
Bolma:

o “islok voziyyati tomin etmok” prinsipinin neco izah olunmasini
tadqiq edir;

e vebsaytin islok voziyyotdo saxlanilan olub-olmadigini toyin
etmok ii¢clin meyarlar miioyyon edir.

e keyfiyyotli xidmot gostorilmasini tomin etmok iigiin vebsaytin
saciyyavi xiisusiyyatlorinin yoxlama coadvalini istifado edilmok
mogqsadilo toklif edir.

e Vebsaytin keyfiyyotli xidmot gdstordiyini yoxlamaq magsadilo
bir sira testlor toklif edir.

Sarh

Bu prinsip, istor madani, istarse do digor vebsaytlarin keyfiyyatli
xidmot ehtiyact ilo baghdir. Prinsip osason vebsaytda verilon
malumatlarin cariliyi masalasini nazards tutur—yoni, hamin melumatlar
giinlin toloblorino cavab vermoali vo davamli olaraq yenilogsmoalidir. Bu
o demokdir ki:

e Vebsaytda verilon molumat daxil edildiyi tarixdon sonra
kohnalorsa vo ya islok olmazsa, o, kohnoaldiyi tarixden saytin
arxivinin bir hissasino ¢evrilmalidir.

e Inkisafda olan layiho vo ya tosobbiis kimi mozmunlar daim
yenilonmolidir.

e Doqiq vo islok oldugunu tomin etmok mogsadilo mozmun
vaxtasirt yoxlanmalidir. Mozmunun yenilosdirilmasi {iglin
istonilon talab yerina yetirilmalidir.
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Bundan olavo, hotta mozmunu doyisdirmomis ©On sohifoyo
vaxtasirt “yeni goriiniis” verilmasi sayta yeni ziyarat¢ilori calb edo
bilor.

Texniki cahatdan islak vaziyyatda saxlanilma

Islok voziyyotdo saxlanilma saytin internet vasitosilo ona daxil
olma baximindan yenilogmosini do tolob edir. Bu, miitomadi olaraq
saytin texniki platformasinin islok voziyyotdo saxlanilmasini tomin
edon miivafiq texniki vasitolorin yaradilmasi vo inkisaf etdirilmosi
lizro tolobin formalagsmasina gotirib ¢ixarir. Texniki cohotdon islok
voziyyoatds saxlanilma nalorin tolob olundugunu askara ¢ixaran texniki
xidmat siyasotinin mévzusu olmalidir.

Kohnalmo

Hom modoni, hom do digor Vebsaytlarin ¢oxunda “on son
xobarlor”, “gdzlonilon hadisolor” vo “hal-hazirda nolor bas verir”
bolmalari var. Onlar adaton nazars ¢arpan yerds olur, masalon linklor
vasitosilo birbasa birinci sohifodon onlara girilo bilor. Bu ciir
bolmalards haqqinda danisilan hadiso va xabarlar siiratlo kdhnoldiyi vo
ya olub kecdiyi li¢iin onlar tez kohnalirlor.

Yeni xabor va ya hadisslor barads he¢ bir molumat vermayan vo
ya davamli olaraq uzaq ke¢miso aid hadiso vo xobarlori toblig edon
Vebsayt 0zii barads islok voziyyotds olmamaq kimi pis toossiirat
yaradir. Hotta saytda ¢ox sayda ‘“uzundmiirli” molumat olsa belo
istifadogini  hovosdon salan “kohno” molumatlar varsa, ona
imumiyyatlo baxilmaya da bilor.

Ko6hnoalmis materialin arxivlogdirilmasi vacibdir. Bununla bels,
yaxs1 olar ki, bu ciir material asas sohifodon ¢ixarildigdan sonra elo
arxivlosdirilsin ki, sonradan onu sldo etmok va istifado etmok miimkiin
olsun.

Mbozmunun aktuallig
Vebsayt mozmununun digor mithiim cohati istifadag¢ini davamh
olaraq son malumatlardan xabordar etmakdir (mas: layihonin gedisati).

Bu ciir mozmun vaxtasir1 yeni materiallarin slave olunmasini nazordo
tutur, hor bir yeni material iso daha 6ncoki materiala olavo edilmalidir.
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Materialin bu ciir yenilogdirilmasi vo islok voziyyatdo saxlanilmasi ¢ox
vacibdir.

Gedisat barodo hesabat vo ya digor giindolik xarakterli
mozmunlar vaxtasiri yenilonmirss, agig-askar saytin artiq maraqdan
diisdiiyilinii gostorir. Bu, yeno do istifadog¢ini homin saytda axtaris
aparmaq hovosindaon sala bilor.

Aydindir ki, bu tip mozmunlar tobii olaraq, sonadlosdirdiyi
layiho vo proseslorin basa catmasi ilo birlikdo sona ¢atir. Bu bas
verorkon homin mozmuna biitlin prosesi lUimumilosdiron vo onu
yekunlagdiran final bolmoasi olavo edilmolidir. Bundan sonra homin
mozmun vebsaytin digar bir hissasing kogiiriils bilar.

Yenilasdirmoa

Hotta sociyyavi vaxt mohdudiyyoti olmayan mozmuna malik
vebsatylarin da islok voziyyotdo saxlanilmasma ehtiyac vardir.
Yaradildig1 vaxtdan bir ne¢o ay sonra yenidon nozordon kegirorkon
demok olar ki, istonilon mozmunun “vaxti kegmis” olur vo ya artiq heg
do tozo goOriinmiir. Bu, xiisusilo olago molumatlart vo telefon
nomralori, kadr molumati, layihs vo tosobbiislorin miizakirasi vo digor
bu kimi he¢ do homigo sabit qalmayan statistik mozmunlara aiddir.
Modoniyyst vebsaytlari ¢ox vaxt osas etibarilo sabit statistik
molumatlara malik olurlar. Rogomsal madoni materiallar, onlarin tosvir
vo yarliklar1 zaman kegdikco o qodor do doyisilmir. Lakin virtual
sargilor vo geyri-rosmi miizakiro molumatlari kohnolmis olmur.

Istonilon yiiksok keyfiyyatli Vebsaytin biitiin geyri-sabit statistik
mozmunu vaxtasirt olaraq, an azi bir ne¢o aydan bir yoxlanmali,
yenidon nozordon kegirilmalidir. Bu proses Vebsaytin menecment
planina daxil edilmalidir.

Meyarlar

Saytin islok voziyyatdo yaxsi saxlanilmis hesab olunmasi tigiin
o, asagidaki meyarlara uygun golmalidir. Effektivlik derocesi uygun
oldugu meyarlarin sayma osason toyin olunur; belsliklo, sayt bu
meyarlarin hamisina tam sokildo uygun golmirsa, o, “75% islok
voziyyotdo saxlanilan” hesab edilir. Islok voziyyotdo saxlanilma
meyarlarina asagidakilar daxildir:
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e Konfranslarin, iclaslarin vo s. tarixlori sonradan saytdan

¢ixarilma asasinda verilmoalidir;
e Xoborlor vo yeniliklor giindomdon diisdiikdon
arxivlosdirilmolidir;

sonra

e “Gilindolik™ xarakterli vo ya gedisat barodo hesabat xarakterli

mozmun vaxtagir: yenilogsmolidir;
¢ Gedisat barodos malumatlar qofil dayandirilmamalidir;

e Movzu ilo baghh proses basa catdigdan sonra “giindolik”

xarakterli material tomiz sokildo sona catdirilmali

yekunlagdirilmalidir;

N

e Biitiin mozmun vaxtasirt nozordon kegirilmali vo lazim

goldikds yenilosdirilmalidir;

e On sohifonin vaxtasiri “bozodilmasi” vo ona “yeni goriiniis”

verilmasi nozards tutulmalidir;

e Texniki xidmat siyasati aparilmalidir;

e Ehtiyat proseduralar islonib hazirlanmali  vo
kegirilmolidir;

testdon

e Istifadocinin gostorilon xidmotdon yararlana bilmosinin tomin
edilmosi Tliclin “hardware” (server vo texniki avadanliglar) vo

“software” (proqram tominati) sistemlori saz iglomalidir.

Yoxlama cadvali

Bu bolmo sayt1 doyarlondirmays imkan veran | Ha/Yox/M.e

yoxlama cadvali taqdim edir (miidyyon
edilmayib)

Gedisat barodo molumatlar daim yenilosdirilir. - -
Donma” vo ya gedisat barodo molumatin
gozlonilmadon dayandirilmasi hallar1 yoxdur. - -
Sona catmis proses barado molumat | - -
yekunlagdirilmigdir.
Sona c¢atmis proses barodo molumat saytin yeni bir| - -
hissasine kogiiriilmiisdiir.
Qeyri-sabit statistik Vebsayt mozmununun vaxtasiri| - -
nozardon kecirilmosi vo yenilogdirmesi siyasoti| - -
movcuddur.
Vaxtasir1 olaraq yenilosdirilmolor hoyata kegirilir. - -
On sohifonin vaxtasir1 “bozodilmosi” vo ona “yeni
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goriiniis” verilmosi alt1 aydan bir hoyata kegirilir.
On sohifanin vaxtasirt “bozodilmasi” vo ona “yeni
gOriiniis” nozords tutulmus / planlasdirilmisdir.
Texniki xidmaot siyasati islonib hazirlanmigdir.
Ehtiyat proseduralar islonib hazirlanmis vo testdon
kecirilmisdir.

Sistemin  aktualliginin  tomin edilmosi  {i¢iin
“hardware” vo “software” sistemlori saz igloyir.

Praktik testlor

Bu bolmo saytinizin islok voziyyotdo saxlanilma prinsipine no
doracado uygun oldugunu yoxlaya bilmok {i¢iin bozi sado, pragmatik

test va suallardan ibaratdir:

1. Saytinizda tarixlori verilmis xilisusi hadiso vo ya xobarlors
istinad edon molumatlar varmi?

Ogor varsa, bu hadisalorin hamisi1 galocokds olacagmi, yoxsa
saytinizda bazi “kdhnolmis xaborlor” do var?

Vebsaytinizda proses (mos: layiho, teatr mdvsiimii, turnedo
olan balet qrupu vo s.) barado uzun vo ya orta miiddotli
molumatlar varmi?

Ogor varsa, onlar daim yenilosdirilirmi?

Vebsaytinizda tamamlanmis tosobbiislorin  gedisati barado
molumatlar varmi?

Ogor varsa, onlar yekunlasdiriliblarmi?

Tamamlanmig tosobbiislorin gedisati barodo molumatlarin
saytin digor bir yerino kegirilmosi vo ya yeni bir hissosindo
yerlosdirilmosi strategiyaniz varmi?

Yoxdursa, he¢ olmasa bunu planlagdirmisinizmi?

Varsa, o hoyata ke¢irilirmi?

Vebsaytinizin mozmununu vaxtagirt nozordon kegirmok vo
yenilogdirmok strategiyaniz varmi?

Yoxdursa, heg bu barads diistinmiistiniizmii?

Varsa, o tam sokilds hayata kegirilirmi?

Son alt1 ayda yeni istifadogi interfeysi vo ya yeni ana sohifonin
yaradilmasini nazards tutmusunuzmu?
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10.
11.
12.

13.

Bu istifadogilori saytdan istifadoyo hovoslondirocokmi?
Saytinizda ehtiyat proseduralar varmi?

Onlar testdon kecirilibmi?

Saytinizin tosdiq olunmus vo totbiq edilmis xidmot siyasoti
varmi?

Saytin fasilesiz i§ rejimini tomin etmok iiclin ehtiyat vo ya
“gaynar”, yaxud da olavo “hardware” vo “software” platforma
elementlori varmi?
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IV. Asanhgqla daxil olma
Giris

Bu bdlma dordiincii keyfiyyat prinsipini tadqiq edir. Bu prinsipa
osason “Istifado etdiyiniz texnologiyalardan, eloco do imkansizlig-
larindan asili olmayaraq, biitlin istifadocilor navigasiya (saytda
sohifalor iizra harokot etmok), mozmun vo interaktiv elementlor do
daxil olmagqla vebsayta asanliqla daxil ola bilmalidirlor”. Bélma:

e Asanligla daxil olma prinsipini neco izah olmasini todqiq edir;

e Vebsayta haminin asanligla daxil olub-olmadigin1 miioyyon
etmoak iiclin meyarlar miioyyon edir;

e Sorbost daxil olmanin tomin olunmast magsadils istifads edilon
Vebsayt xiisusiyyotlorinin yoxlama codvalini toklif edir;

e Vebsayta mimkiin qodor asanlhqgla daxil olmanin
movcudlugunu yoxlamaq mogsadilo istifado edilo bilocok bir
sira testlor toqdim edir.

Sarh
Texniki daxil olma va komakcgi texnologiya

Asanliqla daxil olma prinsipi istifadegi icmasmin biitiin
tizvlorino xidmot etmok {izorindo morkozlogmisdir. Bu siraya kor vo
zoif goronlor, kar vo agir esidonlor, olil vo horokot problemlori,
oxumaq vo ya Oyronmok cotinliyi olan adamlar da daxildir. Olil
insanlarin bazi qruplarmin, masalon, kar vo ya Oyronmok problemi
olan adamlarin vebsayta asanligla daxil ola bilmolori ilo bagh
toloblorin daha az nozore alindigin1 yadda saxlamaq lazimdir. Qeyd
etmok vacibdir ki, modoniyyat biitin Avropa Ittifaq1 votondaslarinin
sahib oldugu irsin vo mirasin bir hissasidir — buna gora do onlarin
hamis1 modoniyyat vebsaytlarina asanliqla daxil ola bilmaolidirlor.

Veb texnologiyalarinda istifadogi ilo qarsiliglt slageds olmaq
iclin sokil, tosvir, forma vo ronglordon ¢ox istifado edilir. Bu vizual
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interfeys, Vebsayti genis ictimaiyyat {i¢iin colbedici vo cozbedici edon
baslica ugurlu faktorlarindan biridir. Toassiif ki, bu vizual fokus bazon
Vebi gormo qabiliyyoti zoif olan vo ya he¢ olmayan insanlarin
vebsayta daxil olma sansini azaldir.

Miioyyan tip texnologiyalar var ki, onlar Vebsaytla vo “brauzer-
sicanciq-klaviatura” kimi standart daxilolma paradigmasindan istifado
etmokdo ¢otinlik ¢okon adamlar arasinda interfeys rolunu oynayir.
Belo texnologiyalara sicanciq vo klaviaturalart oavez edon interfeys
vasitolori, Breyl ekranlar1 vo klaviaturalari, hom¢inin Veb sohifolori
“soslo oxuyan” “software” olavolori daxildir.

Asanligla daxil olma prinsipinin tomal mahiyyati ondan ibaratdir
ki, modoniyyat vebsaytlar1 bu clr komoke¢i texnologiyalardan
istifadoni asanlasdirmalidir. Praktikada bu o demokdir ki, Vebsaytlara
asanligla daxil olmani sortlondiron miitoraqqi beynslxalq tocriibs vo
standartlara uygun olmasina c¢alisilmalidir. Onlardan on genis
yayllmist “W3C Web Acces Initiative”in (WAI) iroli siirdiiyli
tovsiyoalordir (http:// www.w3.org/WAI/). Bu tdvsiyslordon istifado
edorok Vebsayti yardimgi asanligla daxil olma texnologiyalarindan
istifadays uygunlasdirmaq olar. Genis monada bu, sokillor, ditymaler,
tosvir vo s. kimi hor bir vizual interfeys elementi li¢lin motn
ekvivalentinin verilmosi dorocosi kimi do izah edilo bilor. Bu,
Vebsaytin paralel olaraq “yalniz motn” versiyasi formasini almasi vo
ya iki mogsadli saytin planlagdirilmasi vo hoyata kegirilmasi soklindo
gercokloso bilar.

Xosbaxtlikdon yardimgr texnologiyalara uygunluq doracasinin
yoxlanilmas1 prosesini avtomatlagdiran vasitolor mévcuddur. Bu ciir
programlar biitiin modoniyyat qurumlari torofindon istifado edilmolidir.
Daxilolmanin testdon kecirilmo vasitalorinin siyahisi
http://www.w3.org/WAE/ER/existingtools.html  iinvaninda toqdim
edilmisdir. Qeyd olunmalidir ki, avtomatlasdirilmis vasitolor tokbasina
sohifonin asanliqla daxil olunma meyarini miioyyon edo bilmozlor.
Daxilolmanin asanligin1 miioyyon etmak ii¢ilin ardicil olaraq alls testlor
kecirmali, miimkiin oldugu halda bu yoxlamalar olil adamlarinin
istiraki ilo aparilmalidir.

Bu prinsip, Vebsaytin biitiin aspektlorinin universal daxil
olmaya uygun olmasmi xiisusi vurgulayir. Beloliklo, miivafiq
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standartlara saytin yalmiz sabit elementlori uygun golmoali deyil.
Formalar, miizakiro forumlari, interaktiv elementlor, qisa miiddatli vo
tez kohnolon mozmun — bunlarin hamist homin standartlara uygun
olmalidur.

Milli  vo dovlet torofindon maliyyologon  vebsaytlarin
spesifikasiyalagdirilmasi ¢or¢ivasindo asanligla daxil olma toloblorino,
- bir gayda olaraq W3C WAI-nin baslica tovsiyoalorini oks etdiron
tolobloro riayot olunmasi tendensiyasinin artmaqda oldugu qeyd
edilmoalidir. Beloliklo, avvolcodon demok olar ki, yaxin golocokdo bu
prinsip Al-nin oksor 6lkalorinda zaruri sorto ¢evrilocokdir.

Texniki daxil olma

Asanligla daxilolmanin digor miihiim aspekti ¢oxsaxali
texnologiyalarin dostoklonmasidir. Bu o demokdir ki, madoniyyat
vebsaytlart onlayn materiallarin1  yalniz  bir xiisusi toqdimat
texnologiyasina asaslanan tislubda vo ya formada togdim etmomolidir.
Hovaskar soviyyado genislondirilmaloro  vo homin soviyyado
hazirlanmis olavo qosulma proqramlarindan (plaginlordon) istifadoyo
yol verilmomolidir. Coxsaxali brauzer ndvlori (mos: yalmz Internet
Explorer deyil, Mozilla osasli brauzerlor, Netscape, Opera)
dostoklonmali, ol vo mobil toqdimat platformalarina {stlinlik
verilmolidir. Bundan olavo, saytdan Interneto qosulma imkanlari zoif
(mas: 56 kb/san — bu adi faksmodem baglantisidir) olanlar da istifado
edo bilmalidirler. Bu, bir qayda olaraq multimedia vo ya on azindan
“zongin sokil” kimi toqdim edilon modoniyyst materialinin togdimat
torzino vo keyfiyyatino tosir edir.

Meyarlar

Saytin asanligla daxil olunan hesab olunmasi ii¢iin o, asagidaki
meyarlara uygun golmalidir. Daxil olma doracasi saytin uygun oldugu
meyarlarin sayina osason toyin olunur; belsliklo, sayt bu meyarlarin
hamisina tam gokilds uygun golmirsa, o, “75% asanligla daxil olunan”
hesab edilir.

e Sayt W3C WAI-nin baslica miiddoalarina uygun golmoyo soy
gostormoalidir. Saytin miivafiq asanlhqgla daxil olma
tovsiyolorino cavab vermosini tomin etmok mogsadilo sayt
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liclin miivafiq siyasot vo sistematik proseduralar islonib
hazirlanmalidir.

Sayt istifads edilon olmalidir, onun istifadsliliyini tomin etmok
mogsadilo uygun siyasot vo sistematik proseduralar hoyata
kegirilmalidir.

Vebsaytin tortibi zamani1 animasiya kimi hoddindon artiq vo
lazimsiz dorocodo vizual xarakter dasiyan multimedia
elementlorindon istifado edilmomalidir.

Veb sohifosinin - miixtolif  hissolori arasinda  semantik
sorhadlorin miisyyonlogdirilmasi tiigiin ikinci komoke¢i vasito
isladilmirso, bu sorhadlorin yaradilmasi mogsadilo ronglorin
istifadesindon ¢okinmok lazimdir.

Sayt elo planlagdirilmalidir ki, orada toqdim edilmis motn
Ozlliylindo, heg bir sokil vo ya digor elementlor olmadan sayt
barodo tam tesovviir yarada bilsin vo burada toqdim edilmis
molumatin mogzini tam sokilds oks etdirsin.

Sayt hovoskar soviyyoado islonib hazirlanmis texnologiyalara,
genislondirmolors vo slava qosulma proqramlarina (plaginlors)
asaslanmali deyil.

Sayt miixtalif brauzer novlorini dostoklomalidir.

Sayt mobil va ol mexanizmlorini dostoklomali vo bunlar saytin
tortibi va inkisaf etdirilmosi zamani nozora alinmalidir.
Interneto qosulma imkani zaif olan istifadogilar do sayta kifayat
doaracads asan daxil ola bilmalidirlor.

Yoxlama cadvali

Bu bélma sayti doyarlondirmays imkan veron
yoxlama cadvali toqdim edir. Qeyd edilmalidir
ki, bu prinsipi yoxlamagq iiciin cox sayda nazarat
xarakteristikalart movcuddur — burada ancaq
onlarin sinaqdan yaxsi ¢ixmis W3C tovsiyalori
(http://www.w3.0rg/WAI/ saytinda olan) taqdim
edilmisdir.

Ha/Yox/M.e
(miidyyon
edilmayib)

Sayt W3C WAI-nin baslica tovsiyalorinoe uygundur.
Uygunluq yalniz matn doyarini artirmaq moagsadilo
on baslangicdan planlagdirilmisdir.

Animasiya vo multimediyadan ancaq zoruri hallarda
istifado olunmusdur.
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Hovoskar soviyyodo islonib hazirlanmis heg¢ bir
texnologiyadan vo olavo qosulma proqramindan

istifado edilmomisdir. - - -
Coxsayli brauzer platformalar1 dostoklonir. - - -
Zoif internet qosulmasi istifado iiglin osas maneo - - -

deyil.

Praktik testlor

Bu bdlma saytinizin asanligla daxil olma prinsipino no doracods

uygun oldugunu yoxlaya bilmok {igiin boazi sads, pragmatik test vo
suallar toklif edir:

1.

nhw

o

Saytin W3C WAL tévsiyalorino uygun goldiyi hiss olunurmu?
Sayta on baglangicdan coxsayli forqli kanallardan daxil
olmanin dastoklonmosi planlasdirilmisdirmi?

Heg bir sokil tosvirine ehtiyac olmadan sayt mona kosb edirmi?
Heg bir sokil tosviri ehtiyac olmadan sayt doyar kosb edirmi?
universal daxil olmanin dostoklonmosi saytda Oncodon
planlasdirilibmi?

Sayt hovoskar soviyyado islonib hazirlanmis genislondirmolor
vo alava qosulma programlarina (plaginlor) asaslanirmi?
Coxsayl brauzer novlari dostoklonirmi?

Mobil va ol mexanizmlari destoklonirmi?

Zoif Internet qosulmalar1 destoklonirmi?
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V. Istifadaciya istigamatlonmo
Giris

Bu bdlma besinci prinsipi todqiq edir; homin prinsipe gors
“yaxs1 keyfiyyoto malik Vebsayt istifadogiyo istigamotlonmali, onlarin
ehtiyaclar1 nazare alinmali, qiymotlondirms vo cavablandirma yolu ilo
materiallarin  onlarin  soviyyssina uygunlugu vo asanligi tomin
edilmalidir.Bu bolmao:

o Istifadociyo istigamotlonma prinsipinin necs izah olunmasini
noazordon kegirir.

e Vebsaytin istifadogiyo istiqgamotlonmis olub-olmadigini toyin
etmak iiclin meyarlar miioyyan edir.

e istifadoginin ehtiyaclara istiinliikk verildiyini tomin etmok
liclin istifado olunmaq mogsadilo Vebsaytin zoruri olan
saciyyavi xiisusiyyatlorinin yoxlama codvalini toklif edir.

e Vebsaytin istifadogiyo miimkiin qgodor istiqgamoatlonmis
oldugunu miisyyon etmok ii¢iin bir sira testlorin tosvirini verir.

Saorh

Istifadociyo istiqamotlonmo prinsipi ilk ndvbodo vo daim
istifadoginin toloblorino xidmot ehtiyacini osas gotiiriir. Vebsayt
mahiyyot etibarilo istifadociyo xidmot wvasitosidir; buna goro do,
istifadaginin vebsayti yararli, asan istifads olunan va colbedici hesab
etmosi ¢ox vacibdir.

Istifadagiyo istigamatlonmonin bir sira miihiim aspektlori var;
onlara asagidakilar daxildir:

e  Mozmunun faydalilig1 — istifada¢i ona lazim olani saytda tapa
bilirmi?

e Interfeysdon asanligla istifado olunmasi — mozmunun vo
xidmotlorin togdimat torzi istifadagi liclin rahatdirmi?

e Axtarig sistemi (navigasiya) — istifadoci istodiyini saytda
asanliqla tapa bilirmi?
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e (Calb olunma — istifadogi Vebsaytin tortibino vo onun zamanla
tokmillogdirilmasing tasir eds bilirmi?

e Istirak — istifadoci Vebsaytin maozmunca zonginlosdirilmasindo
istirak edo bilirmi?

Bu aspektlor demak olar ki, biitlin keyfiyyat prinsiplori, xtisusila
do soffaliq vo effektivlik prinsiplori ilo uygunluq toskil edir ki, bu da
bu prinsipin tomal va halledici mahiyyats malik oldugunu oks etdirir.
Mozmunun faydaliligi, istifadagi ilo qarsiliqh olago vo axtaris asanligi
digor prinsiplorlo birlikde miizakirs olundugu {g¢iin bu bdlmo
asagidakilari ohato edir:

e istifadogi ilo moslohatlogma
e istifadoginin calb olunmasi
e mozmunun zonginlogdirilmasinds istifadoginin istiraki

Moaslahatlagma

Vebsayt1 planlasdiran, tortib edon vo ya reallasdiran har bir
toskilatin hor morholods istifadoci ilo maoslohotlosmoasi montiqi
ohomiyyato malikdir. Bu, Vebsaytimizin istifadoginin gozlontilori vo
ehtiyaclarini tomin etdiyins amin olmaqda size komok edocok. Bu, heg
kasa lazim olmayan xidmotdon uzaq durmaginiza komok edacak. Belo
bir cohot, xiisusilo madaoniyyat vebsaytlari {i¢iin ohomiyyatlidir, ¢linki
madoniyyat Vebsaytini inkisaf etdiron har bir togkilat boyiik ehtimalla
bu sahonin miixtalif sektorlarinda boyiik tocriiboys malikdir. Bu o
demokdir ki, bu igo calb edilon komanda madoniyyat sektoru ligiin
sociyyoavi olan terminologiya, jarqon, metodologiya vo bilik
dairesindon rahatligla istifade eds bilor, halbuki Vebsayt asason genis
istifadogi kiitlasi liglin nozords tutulur vo bu kiitlo miirokkab vo agir
dilds verilon materiallar1 analamaqda ¢atinlik ¢oko bilor. Bu sobabdon
nozordo tutulan auditoriya niimayondslorini  (masolon, gérmo
qabiliyyati zoeif olan istifadogilori vo ya mokteb sagirdlorini, yaxud
Internetdon istifado etmoys gec baslayanlar) colb etmokls, saytin
planlagdirlimasi {i¢iin real zomin yaratmaga nail olmaq mimkiindiir.
Nozords tutulan istifadogilor qrupu layihonin hor bir marhoalosindo ona
colb olunmalidirlar. Onlarin isi layihonin istifadogilors daha cox tosir
gostoron asagidaki elementlori ilo bagli mosalalori nozordon kegirmok
vo miivafiq tokliflor vermok olmalidir:
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mozmunun faydalilig1
istifadogi ilo alago

axtarig sistemi (navigasiya)
togdimat

¢ interaktiv elementlor

e asanligla daxil olma

Formal test, sorgu vo miisahibo yolu ilo istifadogilordon
informasiya toplanmasi metodundan istifads edilmolidir ki, saytin
toskili ilo bagli qorarlar tosadiifi deyil, empirik osasa malik olsun.
Fordi istifadogilorlo  kegirilon sadolosdirilmis testlor xiisusilo
somoralidir, belo ki, bu zaman istifadociloro tapsiriq verilir vo
istifado¢i  homin tapsiri@i yerina yetirorkon miisahide olunur.
Vebsaytdan istifado zamani istifadogiloro he¢ bir yardim
gostorilmodon  aparilan miisahido noticosindo  axtaris  sistemi
(navigasiya) vo toqdimat tislubunun istifadogiyo aydin olmayan
maqgamlari iize ¢ixacaqdir.

Calb olunma

Sayt tamamlandiqdan vo foaliyyoto basladigdan sonra, saytin
mozmunu, axtaris sistemi (naviqasiya) vo s. ilo bagl istifadogilors
tapsiriqlar verilmoali vo biitiin bunlar barads onlarin toklif vo roylori
Ooyronmolidir. Belo tapsiriqlar sirasina sorgu verogesinin onlayn
versiyasi, sarbast sorhlor sohifasi vo s. daxil edilo bilor.

Istirak

Artiq saytda movcud olan material vo molumatlara
istifadocilorin 6z olavalorini etmosino sorait yaratmaqla onlarin
vasitasilo madoniyyot Vebsaytinin zonginlogdirmasine imkan vermok
olar. Genis kiitlo torofindon yaradilan vo toqdim edilon ohvalatlar,
xatiralor vo digoer materiallar ¢gox vaxt celbedici vo unikal moadoni
material kimi ¢ixig edir. Madeniyyst Vebsaytlar1 6z genis
imkanlarindan vo interaktiv vasitolordon istifado etmoklo bu tip
yaradiciligi stimullasdira bilor.

Meyarlar

Saytin istifadogiys istigamotlonmis hesab olunmasi {i¢iin o,
asagidaki meyarlara uygun golmolidir: Istifadogiyo istiqgamotlonmo
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doracasi saytin uygun oldugu meyarlarin sayina asason toyin olunur:
belaliklo, ogor sayt bu meyarlarin hamisina tam sokildo uygun
golmirsa, o 75% istifadaciya istigamotlonmis hesab edilir. Keyfiyyat
prinsiplarinin bozi meyarlari bir-biri ilo {ist-iista diigiir. Yuxarida qeyd
edildiyi kimi, istifadociyo istigamotlonmo prinsipi o qodor
ohomiyyatlidir ki, soffafliq, effektivlik, islok voziyyatds saxlanilma vo
asanligla daxil olma prinsiplorinin bir sira elementlorini do 6zlindo
ehtiva edir:

e Nozordo tutulan auditoriyanin tomsilgi qrupu spesifikasiya
tortibat proseslorino colb olunmali vo bu natico etibarilo saytin
real istifadoginin ehtiyaclarina cavab vermosini tomin
etmolidir.

e Istifadogi Veb sohifalorin prototipini, istifadogi ilo olage
elementlorini vo mozmun toqdimatini nazordon kegirmalidir.
Istifadagidon daxil olan toklif vo roylor aydinlasdiriimalidir.

e istifadocidon daxil olan toklif vo roylor rosmon
sonadlosdirilmalidir.

e Bu ciir toklif vo roylor tortib prosesino daxil edilmali vo
reallagdirilmalidir.

e Faaliyyoto basladiqdan sonra saytda istifadacilora 6z sorh veo
tokliflorini  daxil etmok imkani veron onlayn vasitolor
olmalidir.

e Bu tokliflor saytin yenidon tohlili, toskili vo tortibi zamani
nozora alinmalidir.

e Saytda istifadogilora olavo mozmun daxil etmoys imkan veron
vasitolor olmalidir (tovsiyya edilir).

Yoxlama suallarn

Bu bolmo saytt yoxlamaq iiclin bir swra | Ho | Yox | M.e
miiddoalar toklif edir

Istifadacilor spesifikasiya vo tortibat prosesind
colb olunublar?

Istifadogilor ~ saytin  prototip  elementlorini
nazordan kegiriblar?

Istifadogilordon daxil olan toklif vo royler
aydinlagdirilib?

Istifadogilorden daxil olan toklif va roylor rosmon
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sonadlosdirilib?

Istifadogilorden daxil olan toklif vo roylor dizayn
prosesing daxil edilib vo reallasdirilib?
Istifadogilorin &z sorhlorini vo molumatlarim
daxil etmok {i¢iin onlayn imkanlar1 mévcuddur?
Istifadogilordon daxil olan toklif vo raylor saytin
yenidon tohlili vo togkili zaman1 nozors alinib?
Saytda istifadogilora slavo mozmun daxil etmoya
imkan veran vasitolor mévcuddur?

Praktiki testlor

Bu bdlma Vebsaytinizin istifadogiya istiqgamatlonma prinsiping

no dorocado uygun oldugunu yoxlamaq tigiin bozi sado, pragmatik
testlor vo suallar toklif edir:

1.

2.

oo

Nozordo tutulan auditoriyanmi tomsil edon hor hansi bir qrupu
159 calb etmisinizmi?

Calb olunan qrup haqgigaton nazords tutulan auditoriyani tomsil
edirmi?

. Nozords tutulan auditoriyanin on asas elementlori colb olunan

grupda tomsil olunubmu?

Vebsaytin mozmunu vo mogsadlori barodo calb olunan qrupa
dolgun malumat verilibmi?

Colb olunan qrup Vebsaytin prototip elemtlorini nozordon
keciribmi?

Calb olunan qrup 6z toklif vo roylorini toqdim edibmi?

Homin toklif vo roylor rosmen sonadlosdirilib vo tortibat
prosesing daxil edilibmi?

Homin toklif vo raylor sonraki prototip elementlords 6z oksini
tapibmi?

Ogor sizin sayt foaliyyoto baslayibsa;

Istifadagidon daxil olan toklif vo roylor {i¢iin onlayn imkanlar
moveuddurmu?

Onlar inkisaf etdirilibmi?

Onlardan istifads olunurmu?

Istifadocidon  daxil olan toklif vo roylor rosmon
sonadlogdirilirmi va saytin golocok tohlili ti¢lin saxlanilirmi?
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e. Dayisiklik ii¢iin tocili ehtiyac yarandiqda istifadogidon daxil
olan toklif va roylar yenidon dayarlondirilirmi?

10. Istifadaginin olave etmok istodiyi mozmun sizin sayta uygun
oldugu halda:

a. Olavo mozmun daxil etmok {i¢lin onlayn imkanlar
moveuddurmu?
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VI. Cavaba hazir olma

Ciris
Bu bolmo altinc1 keyfiyyot prinsipini nozordon kegirir. Bu
prinsipa asason “keyfiyyotli vebsayt cavaba hazir olmali, istifadagilora
saytla olaqo yaratma vo eloco do miivafiq cavab almaq imkan
yaradilmahdir. Lazim golorse, istifadocilor suallar vermayo,
informasiyalar1 paylasmaga, homg¢inin 6z aralarinda miizakirolor
aparmaga hovoslondirilmalidir.” Bélma:
e cavaba hazir olma prinsipinin necs izah olunmasini nozorden
kecirir
e vebsaytin cavaba hazir olub-olmadigini toyin etmok iigiin
meyarlar miioyyon edir
e cavaba hazir olma prinsipinin tomin edilmasinds Vebsayt ii¢iin
zoruri olan saciyyovi xiisusiyyatlorin siyahisin toklif edir
e saytin cavaba hazir olub-olmadigini miioyyon etmok li¢iin bir
sira testlor toklif edir.

Sarh

Cavaba hazir olma keyfiyysti sayt vo sayt sahiblorinin
istifadogilorin suallar1 vo tokliflorine cavab vermok igtidarinda olmasi
ilo baglidir. idealda, bu cavablar aciq forumlarda verilmolidir ki, digor
istifadogilor do homin miizakiroloro qatila, digor istifadogilorin
suallarma verilmis cavablardan bahralona bilsinlor. Cavaba hazir olma
prinsipi istifadogiyo istiqgamotlonmo prinsipindon do irsliyo gedir, belo
ki, buraya sadaco istifadoginin mozmundan istifadesi deyil,
istifadoginin istiraki vo mozmuna olavalor etmosi konsepsiyasi da
daxildir.

Cavab hazir olan sayt interaktiv xiisusiyyato malik oldugundan
istifadoci liglin olavo maraq vo doyor kosb edir. Belo ki, o sayta
material olavo edo, suallar vers vo 6z fikirlorini basqa istifadocilorlo
boliise bilir: biitiin bunlar sayt1 daha da coalbedici edir. Cavaba hazir
olma prinsipi madaniyyat vebsaytlar {i¢iin praktik ohomiyyot dasiyir.
Modoniyyst materiallariin yliksok bilgi doyorini, onlarin tohsil ve
todgigat zamani totbiqini nozoro alsaq, bu sahodo suallarin
cavablandirilmas: tliglin ekspert yardimina daha cox ehtiyac var.
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Bundan olavo, modoniyyot mozololorini ohato etdiyi {igiin, bu ciir
informasiya miibadilasi (sual, cavab va izah) ¢ox qiymatlidir.

ovvalki bolmads (istifadogiys istigamotlonma) geyd olundugu
kimi, madaniyyat vebsaytlarina, istifadagilorin onlarda mezmuna slava
etmok imkanina malik olmasi moslohot goriiliir.

Cavaba hazir olma anlayis1 togkilat daxilindo dostoklonmali vo
hoyata kegirilmalidir.

Heyatin ixtisaslagdirilmis bir {izvii sorgulari cavablandirmaq vo
interaktivliyi tomin etmok, digori iso onlayn vosaitlorini idara etmok
liclin vaxt vo digor imkanlara malik olmalidir. Bu soxsin ona yardim
etmoyo hazir olan saho ekspertlorino ¢ixisi olmalidir. Aydindir ki,
istifadocilorin mozmuna olavolori baximindan miisyyon problemlor
meydana ¢ixa bilor. Madoniyyat vebsayti yiiksok dovlot shomiyyastino
malik oldugu ii¢iin burada geyri-miivafiq vo qabuledilmoz materiallar
dorc oluna bilmoz. Buna gora do, istifadogidon daxil olan molumatlari
qobul etmok vo wuygun olmayan materiallardan imtina etmo
baximindan miivafiq prosedurlar tomin edilmolidir.

Cavaba hazir olma siyasotinin formalasdirilmasi tovsiya olunur.
Bu siyasot dovlat soviyyalli xidmatlo dostoklonmalidir.

Meyarlar

o istifadogilor liglin sual vermok imkani yaradilmalidir

e suallar1 gobuyl etmok vo onlar1 cavablandirmaq tigiin eyni bir
monbo miloyyonlosdirilmalidir

e bu monbo tacriibali vo tolimatlandirilmis olmalidir

¢ bu monbonin saha ekspertloring ¢ixis1 olmalidir

e bu ckspertlor tolimatlandirilmali vo zoruri olduqda har an
komok etmoya hazir olmalidirlar

e cavablandirmanin siirotino dair konkret siyasot miioyyon
edilmoali, gobul edilmali vo saytda dorc olunmalidir

o istifadogilorin 6z suallarini, cavablarini, tocriibalori, ideya vo
tokliflorini boliiso bilocoklori forum vo ya miizakiro sahasi
olmalidir

e istifadoginin saytda qeyri-miivafiq, qobuledilmoz mslumat vo
material yerlogdirmosinin qgarsisim1 almaq tiglin se¢gim vo
tasdigetma prosesi tomin edilmalidir.
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belo bir forum yuxarida geyd olunan imkanlara malik olan
heyat iizvii torofindon idars edilmalidir.

Yoxlama cadvali

Bu bdlmo saytt yoxlamaq {iglin bir sira | Ho | Yox | M.e.
miiddoalar toklif edir

Sual-cavab imkanlar

Miioyyonloagdirilmis eyni bir cavab monbayi
Tacriibali va tolimatlandirilmis cavab manbayi
Cavab xidmatinin soviyyasi lizro gobul edilmis
siyasot

[stifadacilorin forumu

Forumun idars edilmasi {izro miisyyan edilmis
manba

Forumun manbayinin tacriibali \E)
tolimatlandirilmis olmasi

Miivafiq se¢im prosesi

Suallari cavablandirmaga hazir olan
tolimatlandirilmis ekspertlor

Forumun idaro monboyinin ekspertlora ¢ixisi

Praktiki testlor

Bu bolmo sizin Vebsaytin {imumilikdo cavaba hazir olma

prinsipine uygunlugunu yoxlamaq ii¢iin lazim olan sado, pragmatik
testlor vo suallar toklif edir:

1.

2.
3.
4

Saytda suallarin verils bilacoyi guso varmi?

Suallara cavab vera bilon iizv, heyat vo yaxud komanda varmi?
Bu monbo tocriibali vo tolimatlandirilmigdirmi?

Bu monbo homin xidmoti gostormok {i¢lin ayrilmig vaxt
imkanina malikdirmi?

Bu monbonin Vebsaytda olan materialin istonilon soviyyasi ilo
olagadar suallar1 cavablandira bilocok ekspertloro ¢ixis1 varmi?
Bu ekspertlor tolimatlandirilbmi vo zoruri oldugda yardim eds
bilorlormi?

Istifadagiloro  cavab  vermok iizro miivafiq  siyasot
movcuddurmu?
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8. Bu miivafiq heyato is prosesi izah edilibmi vo miivafiq heyot
torafindon tosdiglonibmi?

9. Istifadogilorin suallar1 vo digor masololori miizakira edo
bilocoyi agiq forumlar, miizakiro gusolori vo digor
mexanizmlor varmi?

10. Sayt1 geyri-miivafiq alavolordon miidafio edon se¢im prosesi
varmi?

11. Ogor bels bir proses varsa, o, lazimi vaxt imkanina, ekspertlara
cixisa, dolgun tocrilbboyo malik olan mosul soxs torofindon
idars olunurmu?
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VII. Coxdillilik
Giris

Bu bdlms yeddinci keyfiyyat prinsipini nozordon kecirir. Bu
prinsipa osason keyfiyyatli Vebsayt c¢oxdilliliyin vacibliyini nazore
almali, istifadagilor {iclin on az1 bir dilden artiq dildo molumati tomin
etmolidir.” B6lma:

e (Coxdillilik prinsipinin neca izah olunmasini nozordon kegirir

e Vebsaytin ¢oxdilli olub-olmadigini toyin etmak {i¢iin meyarlar
miioyyon edir

e (Coxdillilik prinsipinin tomin edilmoasindo Vebsayt ii¢iin zoruri
olsn saciyyavi xiisusiyyatlorin siyahisini toklif edir

e Vebsaytin ¢oxdilli olub-olmadigini miioyyon etmok ticiin bir
sira testlor toklif edir.

Sarh

Vebsaytlar genis istifadogi kiitlosinin onlayn vasitosilo modoni
irso girigini tomin etma vasitosidir. Bundan olavo, asanligla daxil olma
prinsipindo geyd edildiyi kimi, Vebsaytdan istifado wuniversal
olmalidir. Saytdan istifado edon vo sayta girisi olan auditoriya no
godor genis olarsa, saytin doyari do bir o qodar yiiksok olar.

Dil sayta girig iiclin mithiim ongolo ¢evrilo bilor. Bu xiisusilo
Avropanin modoniyyat saytlar1 {i¢lin sociyyovidir, belo ki, burada
coxlu sayda yiiksok soviyyoali saytlar var, ancaq bununla yanasi
Avropadaki miixtolif dillorin say1 da ¢oxdur. Madoniyyat vebsayti
dovlat vo dil serhadlorindon kenara ¢ixmali vo miimkiin qader daha
cox sayda Avropa votondagina xidmot gostormolidir. Bir qayda olaraq,
madoniyyat vebsaytt hor hansi bir {izv 6lkenin vo ya onun bir qrup
votondasinin modoni resurslarini toqdim edir. Belo ¢or¢ivo hotta daha
dar olub, hor hansi bir regionun, qurumun, bir qrup votondasin vo ya
xlisusi bir kolleksiyanin materialin1 ohato edo bilor. Bu baximdan,
tabiidir ki, sayt miivafiq bir dildo yaradilir vo ilkin olaraq nozorde
tutulan auditoyiyanin ehtiyaclarin1 6domok mogsodini  giidiir.
Madoniyyst materialinin auditoriyasi dil vo 6lko hiidudlarindan konara
cixir. Yiksok keyfiyyotli Vebsayt, onun “ana dili”’ndo danigmayanlara
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da on az1 iimumi saviyyado xidmat gdstormayi tomin etmolidir. ideal
sayt Avropa Ittifagina iizv olan biitiin dovlotlorin dilindo xidmati
tomin etmolidir. Kinetik dillorin dostoklonmasi do nazordo tutula bilor.
Ogor bu miimkiin deyilso, onda Vebsayt sahibi miimkiin qodor ¢ox,
miimkiin godor populyar dildo vebsayt tomin etmolidir. Hotta qismon
coxdilli olan sayt tokdilli saytdan iistiin tutulmaldir. ilkin osasda
saytin on az1 moagsad vo mozmunu Avropa lttifaqinin basqa bir rosmi
dilinds do toqdim olunmalidir. Coxsaylt miihacir icmalarinin dili da
dostoklono bilor. Coxdillilik vebsaytin tortibinin ilkin morholosindo
planlagdirilmahdir. Istifadogi ilo olago elementlorinin birdon artiq
dildo olmasina ehtiyac duyulmasi o demokdir ki, bu elemetlorin
texniki dizayn1 zamani bu amiller nozars alinmalidir. Bu zaman saytin
coxdililiyini qoruyub saxlamaq vo sonradan ona yeni dillor slava
etmok daha asan olur; bu amillor nozoro alinmadigi toqdirds iso
sonradan sayta hor hansi yeni bir dili alave etmok olduqca ¢atindir.

Bu prinsip, hamg¢inin Flash filmlor, 3D vo virtual realliglara dair
layihalorin inkisafi zamami da qobul edilmolidir. Bu artiq dorc
olunmus va bayenilmis saytin ¢oxdillilik aspektlorino malik olmasina
komok edacok vo onun formal coxdillilik siyasotini toskil edocokdir.
Belo bir siyasot sonradan meydana caxacaq elementlorin saytin
coxdilliliyina uygun galib-golmadiyini tosdiglomak tigiin istifads edilo
bilor.

Meyarlar

Coxdilli hesab olunmas iigiin sayt asagidaki meyarlara uygun
golmolidir. Coxdillilik doracasi saytin bu meyarlardan neg¢asino uygun
goimosi ilo Olgiiliir; belo ki, ogor sayt biitiin meyarlara tam sokildo
uygun golmirsa, o, “75% ¢oxdilli” hesab olunmalidir. Bu meyarlardan
bozilori digor keyfiyyot prinsiplori ilo {ist-listo disiir. Coxdillilik,
homg¢inin saytin soffaflifina, asanligla istifado edilon vo istifadogiyo
istigamotlonmis olmasina tosir edir.

e Saytin bazi mévzulari birden artiq dilds olmalidir.

e Kinetik dillorin dostoklonmasi do nozards tutula bilor.

e Avropa Ittifaqn 6lkolorinin dillorindo danismayan miihacir
icmalarinin dillori do destoklonmalidir.

e Saytin adin1 vo profilini miisyyon edon molumat miimkiin
godor ¢ox dilds togdim olunmalidir.
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Saytin tomol funksiyasi (axtaris, arama mexanizmi) ¢oxdilli
olmalidir.

Idealda, statik mozmunlar (sokillor, tosvirlor, monoqrafiyalar
vo modoniyyato dair digor mozmunlar) ¢oxdilli olmalidir.
Dildon dilo dayismok asan olmalidir.

Saytin strukturu vo tortibat1 dilloro goro doyismolidir — saytin
dizayn1 vo istifadogidon daxil olan molumatin dili maentiq
etibarilo ayr1 olmalidir.

Coxdillilik prinsipi rosmi ¢oxdillilik siyasoti osasinda hoyata
kecirilmolidir.

Saytin elementlori ¢oxdillilik siyasoti baximindan nozordon
kegirilmalidir.

Ogor saytin elemtlori lazimi qoader ¢oxdilli deyilss, miivafiq

todbirlor goriilmalidir.

Yoxlama cadvali

Bu bélmo saytt qiymotlondirmok {i¢iin
yoxlama cadvali togdim edir

Hs

Yox

M.e.

Saytin bozi movzulari birdon atriq dildadir
Saytin bazi moévzulari kinetik dildodir

Saytin bozi movzulart miihacirloro moxsus
qeyri-Avropa lttifaq: dillorindodir

Saytin ad1 vo profilini miioyyon edon molumat
birdon atriq dilds verilmisdir

Saytin tomol funksiyasi birdon artiq dildodir
Statik movzu birden artiq dildedir

Dildon dils asanligla kegmok olur

Saytin strukturu vo istifadogidon daxil olan
molumat ayri-ayr dillordodir

Coxdillilik siyasoti movcuddur vo bu siyasot
coxdillilik aspektlorini hoyata kegirir

Saytin miivafiq elementlari ¢oxdillilik prinsipi
baximindan vaxtinda nozordon kegirilir.
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Praktiki testlor

Bu bdlmo sizin Vebsaytin iimumilikdo ¢oxdillilik prinsipine
uygun olub-olmadigint yoxlamaq {i¢iin lazim olan sado, pragmatik
testlor vo suallar toqdim edir.

1. Saytda ¢oxdilli moévzu varmi?

2. Saytin admi vo profilini miioyyon edon moalumat birdon artiq
dildodirmi?

3. Kinetik dildo togdim olunan material varmi?

4. Avropa Ittifagr &lkolorinin dilindo danismayan miihacir
icmalarinin dildinds toqdim olunmus material varmi?

5. Saytdaki geyri-statik molumat bir ne¢o dildodirmi?

6. Statik (madoni) informasiya birdon artigmi dildodirmi?

7. Saytin strukturu montiq etibarilo istifads dilinden forglidirmi?

8. Coxdillilik avvalcadon planlagdirilibmi?

9. Sayt boyan edilmis ¢oxdilliliye malikdirmi?

10. Sayt bu siyasot baximindan vaxtasiri1 nozordon kegirilirmi?
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VIII. Sabakads olma

Giris

Bu bolmo sokizinci keyfiyyat prinsipini nozordon kegirir. Bu
prinsipa asasan “keyfiyystli Vebsayt 6z ehtiyaclarina cavab veracok
mozmun vo xidmatlori asanliqla tapa bilmokdo istifadogilora imkan
yaratrmaq moagsadilo madoniyyat vebsaytlar1 sobakesinde olmalidir.”
Bolma:

e Sobokodo olma prinsipinin neco izah olunmasini nozordon
kegirir

e Vebsaytin sobokado olub-olmadigini toyin etmok iigilin
meyarlar miioyyon edir

e Sobokoado olma prinsipinin tomin edilmosinds Vebsayt liciin
zoruri olan saciyyovi xiisusiyyatlorin siyahisin toklif edir

e Saytin sobokodo olub-olmadigini miioyyon etmok {iciin bir sira
testlor toklif edir.

Sorh

Bu prinsip vebsaytin, informasiya iyerarxiyasinin istor yliksok,
istorsa do asagi pillesinds olan digor madoniyyat vebsaytlar1 vo yaxud
madoniyyat portallar: ilo qarsiligh alagesini nozorde tutur vo ohato
dairasini geniglondirarak, onu fordi vebsayt olmaqdan ¢ixarir.

Burada osas diqqoet standartlar iizorino yonoldilmelidir. ©gor
modoniyyat vebsayti standart texnologiyalardan va texnikadan istifads
olunaraq yaradilibsa, bu digor modoniyyat vebsaytlar1 vo onlayn
qurumlarla garsiligh olagoni vo sobokodo olmani asanlasdiracaqdir.
Standartlar asagidaki saholori ohato eds biler (ancaq yalniz bununla

mohdudlasmir):
e Metadata
e Vebsayt texnologiyalari
e Yigim

e Paylasilan axtaris

Standartlar Vebsayt yaradilarkon ilkin morholodo nozoro
alimmalidir ki, vebsayti ovvolcodon standartlara uygun yaratmaq onu
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sonradan standartlara uygunlasdirmaqdan daha asandir. Sobokodo
olma magsadloari tigiin istifade edilon istonilon interfeys detallar: digor
paylagilan  modoniyyat  monbolorine  davamli  inteqrasiyani
asanlagdirmagq ii¢lin tam vo aydin sokildo sonodlosdirilmolidir.

Ikinci miihiim saho asanligla tapila bilmadir. Saytin istifado
baximindan doyorli olmasi {i¢iin, istifadoci bu sayta ya birbasa, ya da
saytlar sobokosi vasitosilo asanligla giro bilmolidir. Bu, soffafliq
meyarina uygun golir. Avtomatik axtaris mexanizmi vo vasitalaring, o
ctimlodon canli istifadogiys aydin olmalidir ki, saytin mozmunu nadon
ibaratdir va o, hansi xidmat vo materiallar1 toklif edir.

Metadata

Saobokodo olma bir ¢ox vebsaytlar {igiin digor vebsaytlar vo
onlayn qurumlar: ilo informasiyalar1 paylasmaq gabiliyyatino malik
olmaq demokdir. Bu mogsadlo semantik oxsar material vo mdvzular
liclin oxsar data modellordon vo metadatadan istifado olunmasi ¢ox
mithiimdiir. Bir sira standartlar var ki, onlar saytin vo onun verilonlor
(molumatlar) bazasinin, yaxud da verilonlori data modelinin
yaradilmas1 zamani nozors alinmalidir. Masalon, alave molumat ii¢lin
Minerva Texniki Tovsiyalorina baxa bilarsiniz.

Vebsayt texnologiyalart

Vebsaytin yaradilmasi vo togdimati zamani bir sira ilkin
texnologiyalardan istifado onun sobokodo olmasini xeyli asanlagdirir.
Bu hom sobokodo olma prinsipi, hom do istifadoginin tocriibasi {iciin
kecorlidir. Belsliklo, standart Veb texnologiyalar1 (XHTML, HTML,
JavaScript) {i¢iin vendor-spesifik genislondirmolorindon imtina
edilmolidir. Blava texnologiyanin (mas. pluginlorin) yiliklonmasini v
instalizasiyasini tolob edon istonilon Vebsayt funksiyasina da yol
verilmomalidir.

Ag¢tlma
Ogor sabokado olma vebsayt liciin prioritet togkil edirss, o 6z

mozmunu barado metadata molumatlar1 soklindo vo “yigila” bilon
informasiya sorgilomoyi nozords tutmalidir. Bir qayda olaraq, bu, OAI
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metadata yigim vasitolorinin dostoklonmosi kimi basa diistilmolidir.
Bu ciir metadataya hom kolleksiya soviyyali, hom ds tok bir material
soviyyoli metadata daxil edilmolidir.

Asanlhiqla tapila bilma

Sobokods olmanin miihiim toloblorindon biri do asan tapila
bilmodir. Hom canli istifadogiys, hom do avtomatik axtaris
vasitolorino, homginin arama mexanizmlorino aydin olmalidir ki,
Vebsaytin mozmunu nadon ibaratdir, o hansi saholori ohato edir vo
onun kolleksiyalarinin, mévzularinin vo xidmatlorinin tabiati necadir.

Burada moqsad saytda olan hor hans1 malumat bazasini vo ya
saytdan oldo oluna bilon hor hansi spesifik molumati deyil, saytin
profilini gdstormok vo limumilikdo dolgun tosvirini vemokdir. Bu
mogsad tigiin RSLP kolleksiya soviyyali metadata sobokosi olverisli
ola bilor. Saytin META-taglarinda Dublin Core vo RSLP
metadatalarindan istifado bu baximdan ¢ox uygun ola bilor. Ogor
madoniyyat vebsaytlar1 {igiin portal vo ya inventar mévcuddursa, o
zaman bu inventarin domeninds olan istonilon modoniyyot vebsayti
tohfo vers vilocok metadata kimi nozordon kegirilmalidir.

Paylasilan axtarig

Vebsaytin uzaqdan axtarilmaq imkani da onu sobakodo olma
baximindan olverisli edir. Bunun iki aspekti var — saytin 6ziiniin
axtarilmasi va sayt vasitasilo olds edilo bilocok molumat bazasinin vo
ya kataloqun axtarilmasi.

Saytin 6ziiniin axtarilmasi her sohifodo verilon basliglardaki
metadata (META)taglarindan istifado etmoklo hoyata kecirilo bilor.
Saytda olan kataloglarin vo molumat bazalarinin axtarist Z39.50
serveri vo ya SRW/SRU xidmatlorinin tatbiqi vasitasilo hayata kecirilo
bilor. Ancaq bu funksiyani davamli veb axtarisi interfeysino malik
olmagla da yerino yetirmok olar.

Bu sonad sobokado olma tigiin lazim olan standartlara dair on
osas molumati oks etdirir. Bagqa moanbalordon do (Minerva Technical
Guidelines Document) istifads oluna bilor.

69



Meyarlar

Sobokodo olan hesab edilmosi {i¢iin sayt asagidaki meyarlara

uygun golmolidir. Sobokodo olmanin doracasi saytin bu meyarlardan
negosino uygun goldiyini oks etdirir; belo ki, ogor sayt biitiin
meyarlara tam sokildo uygun golmirsos, o, “75% sobokodo olan” hesab
edilmolidir.

Saytin tortibino baslamazdan ovveol standartlar vo on yaxsi

tacrubo axtariimalidir.

Sayt miivafiq standartlardan istifads etmoklo tortib edilmolidir
Metadata modeli miivafiq beynslxalq standartlara uygun
golmoli vo Dublin Core va/vo ya DC. Culture sistemlori ilo
uygunluq toskil etmolidir.

Vebsayt texnologiyalart yalmz XHTML, HTML vo XML
standartlarindan istifado etmolidir. JavaScript mogbul sayila
bilor, ancaq o rosmon tovsiyyo olunmur.

Acilma funksiyast OAI PMH protokol kimi standart
texnologiyadan istifads etmolidir.

Saytin Oziiniin paylasilan axtarisi sohifo soviyyoli META
taglardan, sayt xoritosindon vo/vo ya sayt axtaris vasitosindon
istifado eda bilor.

Molumat bazasi vo kataloglarin axtaris1 Z39.50 vo ya
SRW/SRU sistemlorinden istifade eds bilor.

Sohifo soviyyeli metadata profili mévcud olmalidir. Bu profil
RSLP metadata modelindon istifado etmolidir. Ana sohifo (vo
ya basqa yerlor) tiglin META taglarda RSLP vo/vo ya DC
sistemlorindon istifads nazords tutulmalidir.

Xarici interfeyslor aydin sokilde sonadlosdirilmalidir.

Yoxlama cadvali

Bu

miiddoalar toqdim edir

bolmo sayti yoxlamaq iiglin bir sira | Ho | Yox | M.e.

Sayt tortib olunmamisdan avval standartlar vo on
yaxsi tocriibo axtarilib

Saytin tortibi zamani zoruri hallarda miivafiq
standartlardan istifado edilib.

Dublin Core vo ya DC Culture {i¢iin Metadata
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xaritalori mévcuddur

Vebsayt qeyri-soxsi HTML abonent
nomralorindan istifads edir

Acilma funksiyast OAI sistemindan istifads edir
Paylasilan kataloq vo ya molumat bazas1 axtarisi
739.50 vo ya SRW/SRU sistemindon istifado
edir

Paylasilan sayt axtaris1 miimkiindiir

META taglardan istifado etmoklo paylasilan sayt
axtaris1t miimkiindiir

Paylagilan sayt axtaris1 uzaq interfeysli saytin
axtaris vasitosindon istifads edir

Asan tapila bilms parametri mévcuddur

Asan tapila bilmo parametri RSLP kimi miivafiq
standartdan istifas edir

Biitiin xarici interfeyslor sonodlogdirilib

Praktiki testlor

Bu b6lms sizin Vebsaytin timumilikds sobakads olan prinsipina
uygun olub-olmadigini yoxlamaq {i¢iin lazzm olan sads, pragmatik
testlor va suallar toklif edir:

1. Vebsaytin tortibino baslamazdan ovvol lazimi aragdirmalar
aparilibmi?
Bu aragdirmalar miivafiq standartlara yonolibmi?
Hansl standartlar oan uygun standartlar kimi miiayyan edilib?
Metadata modeli Dublin Core sistemino asaslanirmi?
a) ogor cavab “YOX”-dursa, niya yox?
Vebsayt hor hansi digor bir brauzerlos isloyirmi?
Acilma funksiyas1 OAI yi1gim sistemindan istifado olunmaqla
hoyata kegirilirmi?
a) ogor cavab “YOX”-dursa, niya yox?
. Vebsaytin sohifo soviyyoli metadata parametri varm?
a) Bu parametr RSLP kimi standartdan istifado edirmi?
b) Bu parametr homg¢inin ana sohifodoki META taglardan
istifada etmakls tortib olunubmu?
¢) META taglarin mozmunu DC, DC. Culture vo/vo ya RSLP-
ds ifade olunubmu?
8. Paylasilan sayt axtarisi tortib edilibmi?

bl
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R
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9. Paylagilan katalog vo ya molumat bazast axtarisi
mimkiindiirmii?

10. Ogor beladirso, o uzaqdan axtarila bilormi? Bu uzaqdan
axtarts metodu istifado baximindan gozlonilon sobake partnyorlari
ticlin standart toskil edirmi?
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IX. idars olunma

Giris
Bu bdlma dogquzuncu keyfiyyat prinsipini nozorden kegirir. Bu
prinsipa osason “keyfiyyotli vebsayt oqli miilkiyyoit vo 6zal hoyat
hiiququ kimi qanuni masalalora hérmot edilmokls idars olunmali va
onun mozmunundan istifado qaydalar1 vo sortlori doqiq boyan
edilmoalidir”. Bolma:
e idaro olunma prinsipinin neco izah olunmasii nazorden
kegirir
e vebsaytin idaro olunub-olunmadigini toyin etmok iiciin
meyarlar miioyyan edir
e idaro olunma prinsipinin tomin edilmosinds Vebsayt ii¢iin
zoruri olan saciyyavi xlisusiyyatlorin siyahisini toklif edir
e vebsaytin idara olunub-olunmadigini miioyyon etmok ii¢lin
bir sira testlor toklif edir.

Saorh

Bu prinsipin asas mahiyyatini aqli miilkiyyst vo 6zal hoyat
hiiququ kimi geyri-texniki vo geyri-madoniyyot masalalorine lazimi
digget vo qaygmin gostorilmosinin tomin olunmasi togkil edir. Bu
baximdan bu prinsip vebsayt tominatlarinin etik vo hiiquqi aspektlori
tizorindo diqqoti comlosdirir. Madaniyyat vebsaytlar iigiin bu prinsip
xiisusilo ohomiyyatlidir. Bu Vebsaytlar adoton Internetdo xeyli
hocmdo yiiksok doyorli materiallar dorc edir; belo materiallardan
kommersiya magsadile vo geyri-qanuni istifade olunmasi ehtimali ¢ox
ylksokdir. Moadoniyyot materiallarina genis miiraciot istonilon
madoniyyat saytinda aqli miilkiyyot va 6zal hoyat hiiquqularina xiisusi
onom verilmosini zoruri edir. ©gor bu prinsips riayst olunursa,
acagidaki miihiim saholor nozors alinmalidir:

e Saytda dorc olunmus istonilon materialin  sahibinin
hiiquglarinin qorunmasi

e Sonuncu istifadogi torafindon sui-istifadoyo garsi sayt sahibinin
hiiquglarinin qorunmasi

e Material sahibi torafindon qaldirilan mohkoms iddiasinda sayt
sahibinin hiiquqularinin qorunmasi
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e Sonuncu istifadogi torofindon 6zol hoyat hiiququna riayot
edilmasi

Bu siyah1 tam olmasa da on miihiim sahoslori ohato edir.

Material sahibinin hiiquglar

Bir ¢ox hallarda modoniyyot vebsaytinda sayt sahibino moxsus
olmayan artefaktlar vo ya materiallar dorc olunur. Bu xiisusilo portal
vebsaytlar iiglin xarakterikdir; belo saytlarda ¢ox sayda toskilatlarin
omlaklar1 toplanir vo namyis etdirilir. Bu baximdan material sahibinin
hiiquqularinin1 qorunmasi hom sayt sahibinin, hom dos {i¢iincii torofin
hiiquqularinini qorunmasi anlamini vers bilor.

Oqli miilkiyyat sahiblorinin hiiquqularinin qorunmasi bir qayda
olaraq, miiollif hiiququnun qorunmasi vo Vebsaytda yerlosdirilmis
toasvirlorin geyri-qanuni reproduksiyast vo ya istifadssi oleyhine
hiiquqi miidafioni nozordo tutur. Bu mosaloyo dair bir sira yanagmalar
var ki, onlara asagidakilar1 aid etmok olar:

Saytda dorc olunmus istonilon materialin sahibinin hiiquqlarinin
qgorunmast

Vebsayta giris sortlori vo istifadogilor {iclin ondan istifado
gaydalarininin dorc olunmasi

[sarolonmo

Gortinon

Goriinmayan

Rogomsal

Sayt sahibinin hiiquqlar

Saytda dorc edilon materialin sahiblik hiiququ {iclincii bir soxso
maxsus olsa da vo yaxud o ictimai istifado xarakteri dasisa da, saytin
yaradicist saytin strukturu vo yeni molumat bazasinin yaradilmasi
lizorindo miiollif hiiququna malikdir. Bu o demokdir ki, molumat
bazasinin tam sokildo surotinin ¢ixarilmasina icazo verilmir. Bunun
qarsisin1 almaq {i¢iin on praktik addim istifadoginin vebsayta giris vo
ya istifado sortlori ilo tanis olmasi vo bu sortlorlo tam razilagsmasidir.

Sayt sahibinin hiiquglarinin mahkamada miidafiasi

Hor bir modoniyyat vebsaytinin mohkom hiiquqi osaslarla
yaradilmasit ¢ox miihiin ohomiyyat kosb edir. Ogor saytda dorc
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olunacaq hor hansi bir material tigiincii soxs torofindon yaradilibsa vo
ya Ugcilincli soxsin miodllif hiiququ ilo miidafio olunursa, onda homin
materialin sayta daxil edilmosino rosmi icazo veran salis hiiquqi sonad
olmalidir. Bu, sayt sahibini material sahiblori ilo yarana bilacok
miimkiin hiiquqi miibahisolordon miidafio edir. Bu zaman atilacaq
konkret addimlar kimi biitiin toroflor arasinda hiiquqi razilasman
gostormok olar.

Sonuncu istifadaginin 6zal hayat hiiququ

Sonuncu istifadogi do 0©6zol hoyata miidaxilodon miidafio
olunmalidir. Ogar istifado¢i haqqinda molumat (mosalon, adi, linvant)
oldo edilibso, bunlar molumat bazasi ilo eyni soviyyodo miidafio
olunmalidir. Istifadeginin kompyuterino arzuolunmaz miidaxilolor vo
ya “gizlico izlomoalor” olmamalidir. Sayt sonuncu istifadogi torafindon
nazardan kegirilo bilon aydin 6zal hoyat hiiququ siyasoti hoyata kegiro
bilar.

Materialdan takrar istifado

Madaniyyat vebsaytlarinin ¢oxu rosmi va ya qeyri-rosmi tahsili
dostoklomok iiclin inkisaf etdirilmigsdir. Bu monada, sayt sahibi
saytdaki materialdan tokrar istifadoni foal surotdo tosviq edo biler,
masalon, moktab sagirdlorine ev tapsiriglarinin halli zamani saytdaki
tosvirlordon faydalanmaga icazo verilo bilor. Eyni zamanda, bir ¢ox
sayt sahibi homin tosvirlorin kommersiya moqsadi ilo istifads
olunmasina raziliq vermak istomayacaokdir.

Bu halda, sayt sahiblori 6z manbalorindon “Creative Common
license*‘(www.creativecommons.org) osasinda istifado olunmasina
icazo vera bilorlor. Bu, sayt materialindan geyri-kommersiyali tohsil
magqsadlari tigiin istifads olunmasina imkan veran va eyni zamanda
sayt sahibinin kommersiya maraqlarin1 qoruyan beynlxalq lisenziya
gargivosidir.

Meyarlar

Idaro olunan hesab edilmosi iigiin sayt asagidaki meyarlara
uygun golmolidir. Idars olunma dorocosi saytin bu meyarlardan
necasing uygun golmosi ilo toyin edilir. Belo ki, ogor sayt biitiin
meyarlara tam sokilds uygun golmirss, o, “75% idars olunan™ hesab
edilmolidir.

e Sayt materiallar1 qeyri-qanuni reproduksiya vo yaxud
istifadodon qorunmalidir.
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e Sayt sahibinin yeni malumat bazas1 kimi yaradilan sayta olan
oqli miilkiyyat hiiququ qorunmalidir.

e Sayt sahibi ilo material sahibi arasindaki miinasibatlor
mohkom hiiquqi asasa malik olmalidir.

e Sonuncu istifadaginin 6zal hayat hiiququ qorunmalidir.

Yoxlama cadvali

Bu bdolmo sayti yoxlamaq {giin bir sira | Ho | Yox | M.e.
miiddoalar togdim edir

Sonuncu istifadogi sayta giris vo ondan istifado
sortlorino tam riayot etmolidir (masolon, “tick
box”-a basmaqla)

Material ~ keyfiyyati  (yoni  tosviri  halli)
mohdudlasdirilmisdir

Material rogomsal isarsalorls isarolonmisdir
Material goriinon isaralorlo isarolonmisdir
Saytdan istifado sortlori sayt sahibini, onun
biitovlikdes molumat bazasina olan oqli
miilkiyyst hiiquqlarina miidaxilo olunmasindan
miidafis edir

Sayt sahibi ilo material sahibi arasinda homin
materialdan  istifadoni  tonzimloyon  hiiquqi
razilasma movcuddur

Sonun istifadogi torofindon nozordon kegirilo
bilon istifadoginin 6zol haoyat hiiququ siyasoti
movcuddur

Hec bir “gizlinco izlomo” vo ya arzuolunmaz
miidaxilodon istifads edilmir

“Creative Common license”in totbiqi nozordo
tutulubmu?

Praktiki testlor
Bu b6lmas sizin Vebsaytin imumilikde idare olunma prinsipine
uygun olub-olmadigini yoxlamaq {i¢lin lazim olan sado, pragmatik
testlor va suallar1 toklif edir:
1. Sonuncu istifadagi tigiin istifada sortlori mévcuddurmu?
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a)
c)

10.
11.

12.

Istifadoci buna foal surotdo riayot etmolidirmi? (“razi
oldugunuz toqdirds bu dilymeni basin” ifadasi ilo miiqayisade
“tick boks”a iistiinliik verilmalidir)

Sonuncu istifadogi tiglin istifado sortlorine {imumilikdo
molumat bazasinin, eloco do molumat bazasindaki konkret
materialin miidafiasi do daxildirmi?

Materialin geyri-ganuni reproduksiyasi vo ya istifado olunmasi
ehtimalin1 aradan qaldiran miivafiq addimlar atilmigdirmi?
Tasvir halli mohdudlasdirilibmi?

Gorilinan isaralomo mévcuddurmu?

Roagomsal isaroloms mévcuddurmu?

Sayt sahiblori ilo material sahiblori arasinda hiiquqi razilasma
varmi1?

Bu razilagsmalar sayt sahibinin oqli miilkiyyat hiiququna
lclincli torofin —material sahibinin miidaxilosi zamani sayt
sahibini miidafio edirmi?

Istifadaginin 6zal hayat hiiququ siyasati mévcuddurmu?

Bu siyasot (vo ya ona giris) istifadociys aydin sokilde niimayis
etdirilirmi?

[stifadoginin sayta girisi vo ya onun &zii haqqindaki
molumatlar saxlanilirmi?

Onlarin saxlanmasi zoruridirmi?

Bu molumatlar 6zol hoyat hiiququna dair qanunvericiliyo
uygun suratdo miidafio olunurmu?

Saytin mozmundan “Creative Commons license”-o uygun
qaydada istifads olunmas1 miimkiindtirmii?
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X. Qorunub saxlanilma
Giris

Bu bélmo onuncu va sonuncu keyfiyyot prinsipini nozordon
kecirir. Bu prinsipo osason “keyfiyyotli Vebsayt Oziiniin vo
mozmununun uzun miiddot qorunub saxlanilmasi {i¢lin strategiya vo
standartlar miioyyon etmalidir.”. Bolma:

e qorunub saxlanilma prinsipinin neco izah olunmasini nozordon
kegirir

e vebsaytin qorunub saxlanilan olub-olmadigini toyin etmok
liciin meyarlar1 miioyyan edir

e gorunub saxlanilma prinsipinin tomin edilmasinds Vebsayt
liclin zoruri olan saciyyavi xiisusiyyatlorinin siyahisini toklif
edir

e saytin qorunub saxlanilan olub-olmadigini miioyyon etmok
ticlin bir sira testlar toklif edir.

Sorh

Bu prinsip diqgeti saytin uzun miiddot qorunub saxlanilmasi
mosalasi vo bu isin neco asanlasdirilmasi iizorindo comlogdirir.
Moadoniyyast saytlari da daxil olmagla biitiin vebsaytlar {i¢iin baslica
realliq va risk faktoru texnologiyanin siiratlo inkisaf etmasidir. Bu o
demokdir ki, ¢cox boylik ehtimalla, golocok texnologiyalar bu giin
istifado olunanlardan xeyli forqli olacaqdir. Bunun da naticasi olaraq,
bu giin yaradilan vebsaytlardan uzaq golocokdo istifado miimkiin
olmaya bilor.

Bu mosolo modoniyyat vebsaytlart iiclin xiisusi oshomiyyato
malikdir, ¢iinki burada togdim olunan materiallar uzunmiitidotli doyoro
malikdir. Madaniyyat materiallari, bozi istisnalar1 ¢ixmaq sortils, bu
giin do, 20 ildon sonra da eyni doyoro malik olacaqdir. Bu, uzun
miiddot qorunub saxlanilma strategiyasini istonilon modaniyyat
vebsaytinin baslica torkib hissosino vo onun osas keyfiyyot
gostaricising ¢evirir. Uzun miiddot qorunub saxlanilma prinsipi {igiin
on osas masalo vebsaytda olan modoniyyot materialinin rogomsal
formata salinmasidir. Bu sokillor, multi-media displeylori, rogomsal
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motnlor vo s. 6z doyoarlorini niimayis etdirildiklori Vebsaytin 6ziindon
daha uzun miiddoto qoruyub saxlayacaqdir.

Golocokdo informasiya oldo etmok iiclin hansi metod vo
texnologiyalardan isyifade olunacagini qabaqcadan bilmok miimkiin
deyil. Bunun ovazindos, istonilon uzun miiddoto qorunub saxlanilma
strategiyast ona osaslanmalidir ki, bu giin hazirlanmis materiala
golocokdo tolobat ola bilor. Texnologiyalarin boazilorindon tobii ki,
golocokdo do istifado olunacaq. Belo giiman etmok olar ki, golocokds
daha ¢ox bu giinkii standartlar toskil edon vo daha ¢ox tolobat duyulan
texnologiyalardan istifado olunacaq. Buna goro do, uzun miiddat
gorunub saxlanilma ehtimalin1 artirmaq {¢iin istonilon Vebsayt
miimkiin oldugu qoader standart texnologiyalardan istifade etmolidir.

Uzun miiddoto qorunub saxlanilma prinsipi sobokodo olma
prinsipi ilo six sokildo olagelidir, buna goro do, Vebsayt golocok
sistemlorlo olagoli olmalidir. Bir daha qeyd etmok lazimdir ki, bu
prinsiplo bagl strategiyalar asagidaki saholorde standartlardan
istifadoya xiisusi onam vermolidir:

Data modellor

Fayl formatlar

Togdimat (Vebsayt) texnologiyalari
Media

Bu sahalordoki standartlara dair malumat almagq iigiin “Minerva
Technical Guidelines”-o baxin.

Standart texnologiyalardan istifadodon olavo, Vebsayt sahiblori
uzun miiddat qorunub saxlanilmaya dair doqiq strtategiyaya vo uzun
miiddoat {i¢iin razilasdirilmis metodlara malik olmalidirlar. Masalon:

e Texniki vasitolorin istifadodon ¢ixdig1 vo korlandigi toqdirdo
madoniyyato dair informasiyalar1 qoruyub saxlamaq ii¢lin
ehtiyat vo barpaedici todbirlor goriilmalidir.

e Yangin, dasqmn, zolzolo kimi tobii folakot hallarinin
naticalorinin aradan qaldirilmasini nozerds tutan planlar qobul
edilmalidir

e Miitomadi ehtiyat todbirlori iigiin Digital Lincar Tape (DLT)
kimi ortamiiddotli davamliliga malik keyfiyyotli media
vasitalorindon istifads olunmali, CD vo DVD kimi digor bir
imumi media saxlanci yaradilmalidir.
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e Mozmunun Internetdo ayrica server, data farm vo ya Veb
arxivindo arxivlosdirilmasi yolu ilo qorunub saxlanilmasi
strategiyast da nozordon kegirilo bilor. ©gor Veb arxivi
secilorsa, oqli miilkiyyot hiiququnun lisenziyalasdirilmasi
talobloring uygun olaraq, buna icazs almaq lazim golacakdir.

e Arxivlosdirilmois medianin  korlanmasinin qarsisimt  almaq
mogsadilo miintozom olaraq onu nozordon kecirmok vo
yoxlamaq lazimdir.

e Kohno medianin giiman edilon korlanma vo deqradasiya vaxti
catdiqda yenisine ke¢id nozords tutulmalidir

Ancaq biitiin bunlarla yanas1 uzun miiddet saxlanilma ilo bagl
on vacib elementlordon biri texniki inkisafin hansi vasitolor toklif
edocayi yeno do geyri-miioyyon olaraq galir. Bununla belo, Vebsyat
meneceri texnologiya inkisaf etdikco, qorunub saxlanilmani
asanlagdiracaq siyasot vo prosedurlar miioyyan etmoli, bu yolla ugurlu
gorunub saxlanilmanin ilkin biindvrasini qoymalidir.

Qeyd: Ugiincii torof olan bozi toskilatlar (mosolon, internet
arxivi) 0z potensial modoni doyarlorine vo uzun miiddstli maraqglarina
osaslanaraq Internet elementlorini cari qaydada arxivlosdirirlor. Belo
bir togkilat potensial olaraq saxlama vasitosi kimi foaliyyot gdstoro
bildiyi {i¢iin, yegano saxlama monboyi kimi onlara giivonmok
maslohat goriils bilor.

Meyarlar

Qorunub saxlanilan hesab olunmasi {iglin sayt asagidaki
meyarlara uygun golmalidir. Saytin qorunub saxlanilma doracasi onun
bu meyarlardan neg¢osino uygun golmosi ilo toyin edilir; belo ki, ogor
sayt biitiin meyarlara tam sokilds uygun golmirso, o, “75% qorunub
saxlanilan” hesab edilmolidir. Bu meyarlardan bozilori digor keyfiyyot
prinsiplorino gqismon uygun golir. Yuxarida geyd edildiyi kimi, uzun
miiddato saxlanilma ilo sobokads olma arasinda miioyyan bir paralellik
var: hor ikisi standart texnologiyalar vo metodlardan istifadoni tosviq
edir.

Uzun miiddoto saxlanilma meyarlarina agsagidakilar aiddir:

o Uzun miiddats saxlanilma siyasati mévcuddur.
o Qisa miiddats saxlanilma strategiyasina bunlar aiddir:
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Ehtiyat todbirlor

Tabii falakat naticalorinin qarsisinin alinmasi

Remote backup
DLT kimi davamli media vasitalori

. Orta miiddoats saxlanilma strategiyasina aiddir:
Ko6hnolmis multimedianin yenisi ilo ovoz edilmasi
Tolobatda olan yeni multimediaya kegilmosi
Ovozedilmo zamani yeni mozmun formatlarina vo togdimat

texnologiyalarina uygunlasdiriima

e  Vebsayt standart fayl formatindan istifado edir
e  Vebsayt standart togdimat texnologiyalarindan istifads edir
e  Vebsayt soxsi texnologiyalardan, komok¢i programlardan vo

s. istifadoyo yol vermir.

Yoxlama cadvali

Bu bdlmodo sayti yoxlamaq tiglin bir sira
miiddaalar togdim edir

Ho

Yox

Uzun miiddsts saxlanilma siyassti mévcuddur
Qi1sa miiddato saxlanilma strategiyast mévcuddur
Vebsaytdaki materiallarin  miintozom olaraq
suratlori kogtiriiliir

Sistemdonkonar ehtiyat suratlor saxlanilir

Tobii folakstin noticolorinin aradan qaldirilmasi
plant movcuddur

Tobii folakstin noticolorinin aradan qaldirilmasi
plan1 testdon kegirilib

Multimedianin daha uzun miiddoto saxlanilmasi
(mosolon, DLT) iiclin miintozom olaraq ehtiyar
surat ¢ixarilir

Orta miiddoto saxlanilma strategiyast movcuddur
Texnologiyalarin kohnasindon yenisino  kecid
noazords tutulub

Texnologiyalarin yenisina kecid planlagdirilib vo
ya hoyata kegirilir

Kohnolmis multimedianin  yenisi ilo ovoz
edilmasi planlagdirilib vo ya hoyata keigririlir
Yeni fayl formati vo togdimat texnologiyalarina
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keigr
Vebs

Vebs
istifa
Vebs

uygunlagdirilma  planlagdirilib vo ya hoyata

formatlarindan istifads edilir

programlardan istifadays yol vermir

irilir
aytin mozmununda standart fayl

ayt standart togdimat texnologiyalarindan
do edir
ayt soxsi texnologiyalardan, komokgi

Praktiki testlor

Bu bolms sizin  Vebsaytin timumilikde uzun miiddats

saxlanilma prinsipine uygun olub-olmadigini yoxlamaq {i¢iin lazim
olan sado, pragmatik testlor vo suallar toklif edir:

S e e

\© %

10.

Uzun miiddoto saxlanilma siyasoti planlasdirilibmi?

Qisa miiddats saxlanilma strategiyasi planlagdirilibmi?

Bu plan qiivvododirmi?

Vebsaytin miintozom olaraq surati ¢ixarilirmi?

Sistemdankonar suratlor saxlanilirmi?

Osas miintozom suratlor DLT-do vo ya basqa daha
uzunmiiddatli multimediada saxlanilirmi?

Tobii folakat naticalorinin aradan galdirilmasi iizra dolgun plan
movcuddurmu?

Bu plan testdon kegirilibmi?

Orta miiddoto saxlanilma strategiyasi planlasdirilibmi?

Bu plana asagidakilar daxil edilibmi:

Medianin yenilonmosi

Ko6hnolmis medianin  yenisi ilo ovoz olunmasi, fayl

formatlarinin yenisi ilo ovoz olunmasi vo ya uygunlasdirilmasi

11
12
13

14

. Vebsayt standart fayl formatindan istifado edirmi?

. Vebsayt standart togdimat texnologiyalarindan istifado edirmi?

. Vebsayt soxsi abonent ndmralorindon vo texnologiyalardan
istifado edirmi?

. Vebsayt komokgi proqramlar (plugin) vo yiiklono bilon olava
funksiyalardan istifado edirmi?
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XI. Prinsiplorin istiinliik codvali

Giris

Bu bolmo on keyfiyyst prinsipi ilo Vebsaytin faaliyyatinin
miixtolif morhalolori arasinda garsiliqh slagoni tadqiq edir. Bu bolmo
Vebsaytin foaliyyotinin hor morholosi {igiin hanst prinsipin daha
miithiim oldugunu miioyyon edir.

Bu cadval Vebsaytin “Minerva Good Pracrice Handbook™ va
“Minerva Technical Guidlines” sonadlorindo gdstorilmis morhalolorin
doyisilmis versiyasindan istifado edir. Vebsaytin faaliyyatinin
asagidaki morhololori miioyyon olunub. Bu morhololor digor
sonadlordekindon farqlenir, ¢iinki bu sonad diger raqomsal layiholors
deyil, yalnmiz Vebsaytlara aiddir.

1. Vebsaytin planlasdirilmas1 — saytin imumi moqsadi
miizakiro olunur, nozordo tutulan audirotiya, materiallarin
novlori vo toqdim olunacaq xidmotlor miioyyonlogdirilir.
Moxfilik, qorunub saxlanilma, sayta giris vo digor siyasotlor
tortib edilir.

2. Vebsaytin dizaym — Vebsaytin xidmotlori vo mozmunu hansi
torzdo tomin edocoyi hansi torzdo togdim edocoyi miioyyon
edilir. Texnologiya platformasi secilir. Ogor xiisusi togqdimat
prinsipi (mosalon, virtual muzey turu vo ya virtual kitab turu
vo s.) segilocokso, bu homin morhoalodo bag vermalidir.

3. Mozmun se¢imi — 0oldo olunan materiala, secilmis
auditoriyaya, Vebsaytin planina osason se¢mo meyarlari
miioyyan edilir. Togdim olunacaq mozmun segilir.

4. Raqomsal prosesi — mozmun rogomsal formata salinib, asas
tosvirlor vo digor rogomsal materiallar yaradilir. Dastok
molumati hazirlanir.

5. O9sas ragamsal materialin saxlanilmasi v qorunmasi - osas
rogomsal material tohliikosiz sokildo bir konarda saxlanilir.
Osas materialin Vebsaytda dorc olunmaq Tigiin suratlori
hazirlanir.

6. Metadatanin toplanilmasi — se¢ilmis mozmuna dair metadata
toplanilir vo malumat bazasinda saxlanilir (XML va s.)

7. Vebsaytin iso salinmasi — Vebsayt miioyon edilmis siyasot,
mozmun dizayna dsason iso salinir.
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8. Onlayn nosrlor/faaliyyats baslama - Vebsayt nozordo
tutulmus auditoruyanin istifadoasine verilir.

9. Davaml islok vaziyyatdo saxlamilma — Vebsaytin mozmunu
giiniin tolobina uygun olaraq tozslonir.Istifadogidon daxil olan
molumat vo tokliflor miivafiq gaydada nozoro alinir.

Har prinsip-moarhlalo ciitliiyli {igiin 1-don 3-dok asagidak:
qiymatlor tomin edilir:
1 — asag Ustiinlik
2 - orta Ustilinliik
3 - yiiksok tistiinliik

=2 |= |E3 ot
2 =|E|S2 | 2 - ® ® i
=E§\2E% 2222 23 23 .5: 258
ZE|S|2|€c|cEEE| S EE 2S5E| 5%
2S|E|E|ls2|25=E5 | S8 | =€ EZE
% RS £ ”n & : - ES 2= o = < SN >
S 288 EE8|% = = o o2 23 22 2 %3
52|3|g5(gFz |58 2 5 | &°°
sl (= |82 |® 3 o =
= > ¥ 8 =
Soffafliq 2 |31 1 3 3 2
Effektivlik 2 313 2 3 3
Islok 2 112 2 1 1 3 3
voziyyatdo
saxlanilma
Asanligla 3 3101 2 1 1 3 1 1
daxil olma
Istifadagi- 2 301 1 1 1 3 1 2
yo
istiqgamat-
lonmoa
Cavaba 2 213 1 1 1 2 3 3
hazir olma
Coxdillilik 3 312 2 1 1 3 2 1
Sabakado 3 311 3 2 3 3 2
olma
Idara 1 113 1 2 1 1 1 1
olunma
Qorunub 1 1|2 3 3 3 1 1 2
saxlanil-
ma
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Qeydlor

Keyfiyyat baximindan on miihiim morhalolor asagidakilardir:
Vebsaytin planlasdirilmasi
Vebsaytin tortibi
Vebsaytin igo salinmast
Onlayn nasrlor

Biitiin bunlar ovvolcodon nozors alinmalidir, ¢ilinki bu
morhoalolor saytin bilavasito 6ziino aid olan morhalolordir. Tobii ki,
saytin mozmununun davamli tozolonmasi onun golacok keyfiyystino
xalal gotirmomolidir. Biitiin digor morhalalor kimi, “coxdillilik” va
“sobokodos olma” da ¢ox miihiimdiir. Bu o demokdir ki, onlarin hamisi
saytin yaradilmasi zamani nozordo tutulmali, sonradan olavo
edilmomolidir. Yalniz “cavaba hazir olma” prinsipi sonradan hoyata
kecirilo bilor.

Natico

Keyfiyyot istonilon Vebsaytin on mithiim gostaricisidir.
Modoniyyst vebsaytinda toqdim edilon materialin  doyeri  vo
oshomiyyatindon ¢ixis edorak, onu demok olar ki, moadoniyyat sektoru
liclin bu xiisusi ohomiyyat kosb edir. Molumat monboyi kimi
Internetdon istifado  artdiqca, Internet vasitosilo modoniyyot
materiallarina yol tapma imkani daim artmaqdadir. Internetdon tohsil
va tadqiqat mogsadils istifads artdiqca, onlayn mazmunun keyfiyyati
do daha miihiim shomiyyat kasb etmayo baslayr.

Bu sonod on keyfiyyot prinsipinin osas detallarin1 nozordon
kecirdi. On mithiim moqamlar agagidakilardir:

e Keyfiyyot masalasi Vebsaytin ilkin marhslasindon baglayaraq
nozora alinmalidir

e Hor morholoads istifadaginin istirakl tomin edilmolidir

e Digor onlayn monboaloro (sobokodo olma) vo golocok
monboalorlo garsiliglt slagoys (uzun miiddoto saxlanilma) eyni
sokilda xiisusi digqget yetirilmalidir.

Miivafiq plana, sldo olan mslumat, niimunslar, standartlar vo
tolimatlara uygun yiiksok keyfiyyatli Vebsaytin yaradilmasi, tobii ki,
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asag1 keyfiyyaetli saytin yaradilmasindan daha ¢otin, bahal1 vo long ola
bilor.

Minerva manbalori

Istinad edilocok monbolor ¢oxdur, ancaq burada onlarin
hamisin1 sadalamaq qeyri-miimkiindiir. 9sas mogsad odur ki,
sorigtasiz monbolordon molumat almagq riskinin qarsisi alinsin.

Minerva Quality Principles
http://www.minervaeurope.org/structure/workinggroups/userneeds/do
cuments/cwgp.htm

Minerva Technical Guidelines document
http://'www.minervaeurope.org/publications/technicaleuidelines.htm

Minerva Good Practice Handbook
http..//www.minervaeurope.org/publications/goodhand.htm

Minerva Quality Handbook
http://'www.minervaeurope.org/publications/qualitycriteria.htm
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http://www.minervaeurope.org/structure/workinggroups/userneeds/documents/cwqp.htm
http://www.minervaeurope.org/structure/workinggroups/userneeds/documents/cwqp.htm
http://www.minervaeurope.org/publications/technicalguidelines.htm
http://www.minervaeurope.org/publications/goodhand.htm
http://www.minervaeurope.org/publications/qualitycriteria.htm

Qeyd iiciin
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